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1. UVOD

1.1 UCEL METODIKY

U¢elem Metodiky hodnoceni webu zdkladni $koly z hlediska uZivatelské zkusenosti a rozhrani (dale jen

)¢
x P

»,Metodika“) je hodnoceni webu zdkladni $koly z hlediska uZivatelské zkusenosti a uZivatelského rozhrani.!
UzZivatelskou zkuSenost Ize vnimat jako soubor dojmi z interakce c¢lovék-webova stranka. UZivatelské
rozhrani umoznuje ovladat web pomoci interaktivnich grafickych ovladacich prvk(. UzZivatel pracuje
s rozhranim nejcastéji pomoci klavesnice a mysi (u desktopovych zafizeni) nebo pomoci dotykovych

displeja (u mobilnich zafizeni).

Hodnoceni se zaméruje predevsim na pouZitelnost a pristupnost webové stranky. Z hlediska pouZitelnosti
zjistujeme, zda se webové stranky dobre pouZivaji a zda se na nich uZivatel dobfe orientuje. Z hlediska

pfistupnosti pak to, zda je stranka pfistupna pro vSechny uZivatele.

Cilem hodnoceni je urcit, zda web:

B je funkéni na rGznych zafizenich,
®  je prehledny,
B obsahuje standardni prvky,
B ovlada uZivatel,
B  je pouzitelny pro osoby s handicapem,
B zajistuje bezpecné poufZiti uctd.
Metodika mGze déle slouZit pfi tvorbé webovych stranek jako seznam prvkd, které by web mél splriovat.

Skola jej tak mize poskytnout naptiklad externimu zpracovateli webovych stranek jako seznam podminek

pro tvorbu webovych stranek skoly.

Metodika obsahuje:
®  popis pfipravy a realizace hodnoceni webu Skoly,
B popis oblasti hodnoceni obsahujicich celkem 78 indikator(,
®  popis zpUsobu hodnoceni indikatord,

B zaznamovy arch pro zaznam hodnot vysledkd hodnoceni.

K Metodice pfinalezi také metodicky web, ktery vizualizuje v Metodice uvedené principy.? Jedna se o
modelovy web zakladni skoly, ktery byl vytvoren podle poZzadavkd Metodiky. Tento web je moZzné pouZzit

jako voditko pro spravné uplatnéni jednotlivych prvk( Metodiky.

! Dopliikem této Metodiky je hodnoceni $kolniho webu z obsahového hlediska, které se zaméfuje na nasledujici oblasti informaci: obecné
informace o skole, aktuality, kontakty, typické situace tykajici se skolni dochazky, Skolni tfidy, mimoskolni aktivity, dokumenty a formulare,
komunikaéni nastroje a osobni Udaje a dokumenty Zakad.

2 Web je dostupny ze stranek INESAN.
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1.2 PROC HODNOTIT SKOLNi WEB

Webové stranky v soucasnosti patfi ke standardu zakladnich skol. Podobné jako ma skola fyzickou adresu,
ma také adresu virtualni. Kdokoli, kdo potfebuje se skolou komunikovat, ji sice mlizZe navstivit fyzicky,
v soucasnosti ma vsak také moZnost navstivit jeji webové stranky a ziskat potfebné informace. Podle
Ceské gkolni inspekce (CSI) mélo v roce 2017 web 94 % malych zakladnich kol a 99 % stiednich a velkych

zakladnich Skol. Na webovych strankach hledaji informace nésledujici cilové skupiny:
B Zaci skoly,

B zdkonni zastupci zaka skoly,

B Sirsi rodina zaka skoly,

B zakonni zastupci potencialnich zakud skoly,

®  pedagogové a dalsi zaméstnanci skoly,

B  instituce, které maji zajem se Skolou spolupracovat (sponzofi, nadace apod.),
®  nadfizené a kontrolni organy (zfizovatel, CSl),

B zastupci tisku.
Uzivatelé webovych stranek Skoly ocekavaji, Ze na nich naleznou urcity typ informaci, a maji specifické
informacni potreby, které by skolni webové stranky mély napliiovat. DlleZitymi uZivateli jsou zde zvlasté
zakonni zastupci Zak(l, nebot pro skolu pfedstavuji vyznamné komunikacni partnery. Hlavnim hlediskem
Skolniho webu je tedy predevsim pouzitelnost informaci; otazka designu je az druhotna, resp. design je

vyuzivan ke zlepSeni informacni hodnoty webu.

Pokud Skola pouziva skolni informacni systém, pak se web muzZe stat pro zaky a zdkonné zastupce zaku
méné duleZitym zdrojem informaci. Naopak pro skoly, které skolni informacni systém nepouZzivaji (nebo
nevyuZzivaji vSechny jeho moznosti komunikace se zaky a zdkonnymi zdstupci), jsou webové stranky

pro moderni distan¢ni komunikaci Skoly se zakonnymi zastupci a Zaky zcela klicové.

Pokud skola pouziva napfiklad Facebook nebo i jiné socidlni sité, pak sice webové stranky ztraceji u urcité
cilové skupiny vylu¢nost z hlediska urcitého typu informaci, jako jsou informace o akcich skoly a aktuality,
nicméné stdle predstavuji zakladni zdroj téchto informaci pro tu ¢ast verejnosti, ktera socidlni sité

nevyuziva.

V kazdém pripadé by vSak webové stranky Skoly mély poskytovat kvalitni informacni servis, a to zvlasté
v pfipadé verejnych zakladnich skol, které zajistuji vefejnou sluzbu placenou z verejnych prostredk.

Na webovych strankach by se mél uzivatel snadno orientovat a ziskat jednoduchy a pohodiny pfistup

k informacim, které hleda. Pfehlednost stranek by méla zajistovat podrobna navigace.

Dobry webdesign vyhovuje potfebam uZivatele. Kazdd podstranka musi mit sv0j vlastni ucel a plnit

specifickou potfebu uZivateld co mozna nejefektivnéjsim zplsobem.
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Uzivatelé chtéji na webu stravit co nejkratsi dobu, proto je nutné s nimi spravné komunikovat. K tomu
slouzi napfiklad tyto taktiky: organizovani informaci pomoci titulkl a podtitulkd, pouzivani odrazek

namisto dlouhych vétnych spojeni a dobra struktura informaci v rdmci celého webu.

1.3 PRAVIDLA PRiISTUPNOSTI

V Ceské republice byla 28. bfezna 2019 pfijata Uprava zdkona o pfistupnosti internetovych stranek
a mobilnich aplikaci ve vefejném sektoru. PFistupnost webu je soubor technickych pravidel, ktera zajistuji
dostupnost informaci a bezproblémové pouZzivani webovych stranek bez ohledu na zobrazovaci zafizeni
(softwarové i hardwarové), jejich nastaveni a také fyzicky stav uZivatele (napfiklad v pfipadé zdravotniho
handicapu). Na pfistupnych webovych strankach se tedy uZivatelé snadno orientuji bez ohledu na zatizeni,
kterd pro pfistup k internetu pouZzivaji (napfiklad stolni pocitace, mobilni telefony, tablety, ¢tecky i chytré

televize).

Legislativa vychazi z pFisluné evropské smérnice a v prostfedi CR je nové zakon provadén zadkonem
¢.99/2019 Sb. Podle zakona €. 99/2019 Sb. jsou vysoké skoly, Skoly a skolska zafizeni povinnym subjektem,
pouze jde-li o obsah internetovych stranek, ktery jsou vysoké skoly, Skoly nebo skolska zafizeni povinny
zverejiovat na svych internetovych strankach podle jiného pravniho predpisu v ramci vykonu plsobnosti
v oblasti verejné spravy na Useku Skolstvi, védy, vyzkumu, vyvoje, inovaci, jiné tvlrci ¢innosti a péce o déti
amladeZ nebo podle zdkona o svobodném pfistupu k informacim. Zakladni Skola je pfitom povinna
zvefejfiovat informace podle vyhlasky ¢. 442/2006 Sb. Pfedpis dale stanovuje technicka pravidla, jak ma

pfistupné zverejiiovani informaci vypadat.

Pravidla pfistupnosti museji splfiovat nové vznikajici weby od 23. zafi 2019 a pro weby spusténé

pred datem ucinnosti zakona jsou pravidla zadvaznd od 23. zafi 2020.
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2. PRIPRAVA HODNOCENI

2.1 ZAJISTENi PERSONALNI KAPACITY

Pro hodnoceni je tfeba vyclenit jednoho pracovnika, pricemz tato osoba bude odpovédna za provedeni

)¢

a kvalitu hodnoceni. MUZe se jednat o interniho pracovnika, ktery je zaméstnancem skoly (autoevaluace),
nebo o externiho pracovnika, coz mize byt pracovnik vyélenény v rdmci Uradu zfizovatele nebo pracovnik

externi spolec¢nosti provadéjici evaluace.

Pracovnik skoly (vedeni skoly, clen ucitelského sboru)

B Vyhody: evaluaci midZe provést Skola bez zapojeni dalSich vnéjsich lidskych zdroj, cozZ také
znamena usetfeni pfipadnych financnich vydajd; interni pracovnik zna klicové osoby
podilejici se na evaluovaném procesu a skolni prostredi (dokaZe se v ném dobfe orientovat).

®  Nevyhody: v pfipadé pracovnikld zapojenych do udrZovani a reprodukce organizacnich
proces(, které jsou predmétem hodnoceni a nasledné intervence, existuje riziko rezistence,
projevujici se neochotou ke zméné dosavadni praxe; rizikem je dale nezkuSenost
s provadénim evaluaci a se spolecenskovédni metodologii, cozZ je eliminovano poskytnutim
podrobného postupu evaluace a elektronickych nastroja (provedeni Setfeni, analyza dat).

Pracovnik vyclenény v ramci Uradu zfizovatele

B Nevyhody: potfeba dalsich personalnich, pfipadné finanénich zdrojd; riziko nizsi ochoty
pracovnikt Skoly sdélit pracovniku vyclenénému zfizovatelem nedostatky, které ma
evaluace odkryt.

B Vyhody: jedna se o pracovnika, ktery neni zainteresovan na zavedenych procesech a jejich
udrZeni, ma od provozu skoly odstup a zastupuje hledisko uZivateld informaci.

Pracovnik externi spolecnosti provadéjici evaluace.
B Nevyhody: vyssi financni vydaje.

B Vyhody: znalost evaluacnich postupl a zaujeti objektivniho stanoviska; evaluator
predstavuje nezavislou autoritu v oboru (jedna se o experta), coZ usnadnuje komunikaci
zjisténi a navrzeni prislusnych opatreni.

2.1.1 POZADAVKY NA HODNOTITELE

Hodnoceni je navrzeno tak, aby mohlo byt provedeno pracovnikem Skoly. Metodika poskytuje popis vSech
hodnocenych oblasti, doplnény o ilustracni obrazky. Pro provedeni hodnoceni je nicméné nezbytna urdita
uroven technickych dovednosti a znalosti tykajici se prohlizeni webovych stranek a prace s prohlizecem
Google Chrome. Vyhodou je, pokud se hodnotitel na webovych strdnkach, které jsou predmétem
hodnoceni, dobfe orientuje. Pokud bude hodnotitel pracovnikem Skoly, pak doporucujeme svéfit
hodnoceni ICT koordinatorovi nebo vyucujicimu orientovanému na ICT. Indikatory jsou navrZeny tak,
aby byl web hodnocen z hlediska béZzného uZivatele. Dand Metodika tak obsahuje postup pro hodnoceni

indikatoru.

2.2 PODMINKY A POMUCKY PRO HODNOCENI

Podminkou hodnoceni je standardni pfipojeni k internetu a funkéni webové stranky.
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K hodnoceni budou potfeba nasledujici pomUcky:
B stolni pocitag,
B dotykovy chytry telefon,
B tablet,

®  prohlize¢ Google Chrome (desktopova i mobilni verze).

Pro hodnoceni doporucujeme prohlize¢ Google Chrome, nebot se jednd o nejpouzivanéjsi webovy
prohlize¢ pro desktopova i mobilni zafizeni a je kompatibilni s vétSinou operacnich systém(. Jde rovnéz
o nejpouzivanéjsi prohlize¢ pfi vyvoji webovych stranek (aplikaci) a disponuje velkym mnoZstvim

analytickych nastrojd. Pokud neni Google Chrome na pocitaci dostupny, je mozné si jej stdhnout.

Pfed hodnocenim je potieba si projit Metodiku, pfipadné je mozné ji prochazet soucasné s hodnocenim,
coz vSak bude mit dopad na délku hodnoceni. V kapitole Popis oblasti a indikator( jsou popsany jednotlivé
prvky webové stranky a je zde také uvedeno, jak by mély idealné vypadat a pro€. U jednotlivych indikator(

je pak popsano, jak je vyhodnotit.

2.3 CASOVA NAROCNOST HODNOCENI

Pfed samotnym hodnocenim je potfeba se sezndmit s Metodikou, coz mlze trvat ptiblizné 1 hodinu.

Samotné hodnoceni mUze trvat 4 hodiny, v zavislosti na technickych schopnostech hodnotitele.

2.4 NACASOVANi HODNOCENI

Hodnoceni je vhodné provadét pred zacatkem Skolniho roku, aby bylo zajisténo, Ze web je plné funkéni
pro potreby uZivatel( v dobé, kdy jej potfebuji v nejvétsi mife. Hodnoceni je vSak mozné realizovat kdykoli
béhem roku. Hodnoceni je mozné provadét v pribéhu vice dni, nicméné je doporuceno provést je v ramci

jednoho dne az tydne.
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3. POSTUP HODNOCENI

3.1 PODSTATA HODNOCENI

Hodnoceni spociva ve zjisténi, zda webova stranka obsahuje poZzadovany prvek, nebo zda je urcity prvek

)¢

funkéni, popfipadé zda je poZadovany prvek v urcité kvalité ¢i na uréitém misté. To urcuje, zda je indikator
splnén, ¢i nikoli. MoZné je doplnit také slovni hodnoceni, které dale specifikuje, pro¢ nebyl indikator
splnén; muizZe rovnéZ obsahovat detailnéjsi informace slouzZici pro rychlou orientaci pracovnikim, ktefi
budou mit za Ukol zajistit ndpravu. Hodnoceni probihd pomoci zaznamového archu, ktery obsahuje
kontrolni seznam (tzv. check list). K Metodice prinalezi také metodicky web, ktery vizualizuje v Metodice
uvedené principy.? Jednd se o modelovy web zadkladni 3koly, ktery byl vytvofen podle poZadavkd

Metodiky. Tento web je mozné poutzit jako voditko pro spravné uplatnéni jednotlivych prvk( Metodiky.

3.2 STRUKTURA ZAZNAMOVEHO ARCHU

Zaznamovy arch obsahuje tyto ¢asti:

B kontrolni seznam s indikatory,
®  pole pro komentare k vybranym indikatordm,
B zavérecné souhrnné hodnoceni.

Kontrolni seznam s indikatory

Na zacatku zaznamového archu jsou uvedena pole pro identifikacni udaje hodnocené skoly, a to nazev
zékladni Skoly, jméno a pfijmeni Feditele/Feditelky Skoly a adresa webu Skoly. Dale zde jsou pole
pro informace o vyplnéni zdaznamového archu, jako je jméno, pfijmeni a funkce hodnoticiho pracovnika

a datum vyplnéni.

Nasleduji indikatory pro hodnoceni. Indikator je oznacen Cislem a je vidy zafazen do pfislusné oblasti.
Na nasledujicim obrazku (obr. 1) se jedna o indikdtor ,Funkcionalita webu je zachovana pfi zobrazeni

na pocitaci i mobilnim telefonu®, ¢islo indikatoru 1.1.1 a zarazeni do oblasti Pristup k webu.

Obrazek 1: Vysek zdznamového archu I.

ﬁ:?::jclnru Cislo | Nazev indikatoru ;[;'ijkrlé‘:t:m

1. Piistup k webu

1.1 111 Funkcionalita webu je zachovana pfi zobrazeni na poéitaci i mobilnim 0 0
Obecné " telefonu ano ne

Hodnoceni jednotlivych indikatord je binarni: indikator je bud' splnén, a tedy jeho hodnotu oznacime jako
»ano“, nebo splnén neni, a jeho hodnotu tedy oznacime jako , ne”. V nékterych pfipadech indikator neni
mozné hodnotit, protoZe se dany prvek na webu nevyskytuje (na webu jsou napfiklad umistény fotografie,

které nenesou vyznamové sdéleni). V tomto pripadu oznac¢ime odpovéd' , netyka se”.

3 Web je dostupny ze stranek INESAN.
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Arch obsahuje filtracni indikatory, které zajistuji, aby byly zjistovany pouze ty skutecnosti, které jsou
relevantni pro danou Skolu. Odpovéd na tyto otdzky neni v hodnoceni zohlednéna. Tyto otazky jsou
v zdznamovém archu oznacdeny Sedé a kurzivou (obr. 2). Pokud je hodnota indikatoru ,ne”, pokracuje se

k dalsimu relevantnimu indikatoru. Tato skuteénost je vzdy v archu uvedena.

Obrazek 2: Vysek zaznamového archu Il.

2.9 Na webu jsou umisténé formuldre
3.9 o —» pfi odpovédi ,ne” pokracovat indikdtorem & 4.1.1

ano EI ne EI

Zaznamovy arch obsahuje také indikatory, které jsou filtracni, ale které zaroven vstupuji do hodnoceni.
Pokud je indikator splnén, pak je to spravné; pokud splnén neni, pak je dana skutecnost hodnocena jako
nespravna a je doporucena naprava. Tyto otdzky jsou oznaceny Sedé a jsou psany normalnim textem (obr.
3). Pokud je hodnota indikatoru ,ne”, pokracuje se k dalSimu relevantnimu indikatoru. Tato skutecnost je

vzdy v archu uvedena.

Obrazek 3: Vysek zaznamového archu lll.

Web obsahuje vyhledavani
3.8.1 . . - . =
3.8 e — pii odpovédi ,ne” pokracovat indikatorem &, 3.9 anold neld
VYhIEdavanl a0 |7 [ ST [FC R o PV TRF VR T [ g e [ | (. |

Pole pro komentare k vybranym indikatorim

Za archem s indikatory nasleduji pole pro komentare k vybranym indikatortim.

Zavérecné souhrnné hodnoceni

Zavérecné hodnoceni obsahuje pole pro slovni hodnoceni a pole pro uvedeni miry splnéni klicovych
indikator(.

Tento arch obsahuje jednak seznam indikator(, policko pro zaznam hodnoceni indikatoru a dale pole pro

komentar k nesplnénym indikatorim. Indikatory a postup hodnoceni indikatord jsou popsany v kapitole

Popis oblasti a indikatord.

Zaznamovy arch obsahuje filtraéni otazky, které zajistuji, aby byly zjisStovany pouze ty skutecnosti, které
jsou relevantni pro danou Skolu. Tyto otazky jsou v zaznamovém archu oznaceny barevné. Pokud je

odpovéd na filtracni otazku , ne”, pokracuje se k dalsi relevantni otdzce (uvedeno v zaznamovém archu).

3.3 zPUSOB HODNOCENI

Hodnoceni provadime podle nasledujiciho postupu:
1. P¥ipravime si kontrolni seznam bud'v elektronické (doporugeno), nebo papirové formé.

2. Je dobré si nejprve projit web a seznamit se s jednotlivymi kategoriemi a jejich obsahem. Timto

zplUsobem se seznamime s ,logikou” webu, tzn. se zplsobem prezentace informaci. Jiz pfi tomto
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3.

Tip

seznamovani si zapisujeme poznamky, které pak mlizeme pouzit pfi zapisu souhrnného slovniho

hodnoceni webu.

Do zaznamového archu uvedeme nazev skoly, jméno a pfijmeni feditele/reditelky Skoly, adresu
hodnoceného webu skoly, jméno a pfijmeni hodnoticiho pracovnika a funkci této osoby a dale
datum realizace hodnoceni, pfipadné téZ ¢asové rozmezi (pokud bude hodnoceni probihat vice
dna).

Pro zjisténi oficialniho nazvu skoly je mozné vyuZit stranky https://rejstriky.msmt.cz/rejskol/.

4.

Tip

Jednotlivé indikatory vyhodnocujeme postupné. Zplsob hodnoceni je uveden u kaZdého
indikatoru zvlast v kapitole Popis oblasti a indikatord. Hodnoceni spociva ve zjisténi, zda webova
stranka sledovanou charakteristiku spliuje, ¢i nikoli. Pro hodnoceni je potfeba dodriet predem
dany postup, proto je potfeba tento popis pfi hodnoceni intenzivné pouZivat. Popis obsahuje také
technicky postup hodnoceni, nicméné velmi doporucujeme, aby hodnotitel disponoval alespon
zakladnimi technickymi dovednostmi v oblasti tvorby webovych stranek nebo pouZivani

pokrocilych programa.

Pokud je indikator nesplnén, nebo pokud je splnén, ale ne zcela idedlnim zplsobem, miZeme
pfipojit poznamku nebo blizsi popis zjisténi. Pro tyto uUcely je pfipraveno pole ,Komentar

k vybranym indikatoram®.

Pro dokumentovani zjisténi mlZeme pouZzivat tzv. vysttizky nebo printscreeny — v nékterych pripadech

je velmi funkéni ukazat primo to, co konkrétné vidime a co vnimame jako problematické.

6.

Na zavér provedeme souhrnné hodnoceni, tedy slovni hodnoceni, ve kterém se zaméfime na

nasledujici oblasti:

B struktura stranek,
®  navigace a orientace na webu,
B grafické prvky,

®  multimédia a soubory.

Dale podle nize uvedeného postupu vypocitdme miru spinéni klicovych indikatoru.

K hodnoceni pfipojime Popis oblasti a indikator( (kapitola 4), kde je vysvétlen vyznam poZadovanych

a Metodikou hodnocenych indikatord, resp. Skolou uvadénych informaci na webu skoly.

10
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3.4 VYPOCET MIRY SPLNENI INDIKATORU
Mira splnéni indikatorll je vyjadrenim relativniho poctu splnénych indikatord vaci nesplnénym.
Do hodnoceni vchazi pouze vybrané indikatory, které by skolni web mél splfiiovat a jejichZ splnéni lze

hodnotit u kazdého skolniho webu.

Jednotlivé indikatory jsou bodovany podle jejich vyznamu pro zdkonné zastupce, kazdy indikator ma tedy

uréenou vahu. Vahy jednotlivych vybranych indikatord jsou uvedeny pfimo v zaznamovém archu.

Pokud je indikator splnén, je zapocitana hodnota jeho vahy; pokud splnén nebyl, neni zapocétena Zadna

hodnota.

Vypocet ma nasledujici vzorec:

soucet vah splnénych indikatora
soucet vah vSech indikatort

mira splnéni indikatori v % =

Miru splnéni indikatord znazornime napftiklad pomoci tachometru se ¢tyfmi stupni.

Obrazek 4: Prezentace miry splnéni indikatorti pomoci tachometru

0% _29% 60%

30% 70%
20% 80%
10% 90%
0% 100%

Popis stupnd obsahuje nasledujici tabulka.

Tabulka 1: Charakteristika stupriti splnéni indikatort

MIRA §PLN|"§N|’ BAREVNA INDIKACE M!:RY SPLNENI SLOVNI HODNOCI:ZNI' M!'RY SPLNENI
INDIKATORU INDIKATORU INDIKATORU

85-100 % zelend Velmi dobra Uroven

70-84 % Zluta Dostatecna uroven

55-69 % oranzova Zakladni uroven

54 % a méné cervena Nedostatec¢nd Uroven

11
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4. POPIS OBLASTI A INDIKATORU

)¢

1. PRiISTUP K WEBU

1.1 OBECNE

.@.
NejdlleZitéjsSim momentem je zobrazeni webovych stranek.

Dulezité je, aby mél uzivatel ke strankam pfristup z jakéhokoli zatizeni a mohl se tak z téchto zafizeni dostat
k informacim, které potfebuje. Toto zarucuje aplikace responzivniho zobrazeni webové stranky, tedy
uplatnéni stylovani webové stranky, které optimalizuje jeji zobrazeni pro nadefinované zafizeni. Toto
stylovani definuje strukturu webové stranky a flexibilitu zobrazeni vSech prvkld webu (texty, obrazky,
formulafe, navigace atd.). NejpouZzivanéjsimi zafizenimi jsou pocitace (PC), mobilni telefony a tablety.
Webova stranka se nemusi zobrazovat (a vétsinou nezobrazuje) stejné na rliznych prohliZecich, proto je
nutné, aby byl web optimalizovany pro rizné typy prohlizec — predevsim pro Internet Explorer 10 a nové;jsi,
Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera a v pfipadé operacniho systému produktl spolecnosti Apple pak

prohlizec Safari.

Obrazek 5: Zobrazeni chybové hlasky 404

OVOD  AKTUALITY odKoLE  ZAa RODICE  JIDELNA DRUZINA GALERIE DOKUMENTY KONTAKTY l’ o

Stranka nenalezena

Pozadovana stranka na nasem webu neexistuje

12
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INDIKATORY
1.1.1
Jak hodnotit

1.1.2
Jak hodnotit

1.1.3
Jak hodnotit

)¢

Funkcionalita webu je zachovana pfi zobrazeni na pocitaci i mobilnim telefonu

Vyzkouset funkcionalitu webu mizZeme bud tak, Ze jej sami vyzkousime na rliznych zafizeni, nebo
muZeme vyuZit online nastroje, které zobrazuji pfimo v prohlizeci, jak se web chova na jinych typech
zafizeni.

Pfi hodnoceni musime projit rizné ¢asti webu. Problémy se Casto vyskytuji pfi zobrazovani navigace,
textovych blokd, tabulek, formulafd, odkaz(, obrazkd a fotografie. Proto musime brat na tyto prvky
zvlastni pfi testovani funkénosti webovych stranek zretel.

Cilem je zkontrolovat chovani webu na nejcastéji uzivanych typech zafizeni. Web a jeho prvky by na
kazdém zarizeni mélo splfovat nasleduijici:

= navigace, ani jiné prvky nepresahuji Sirku zatizeni

= elektronické formulare jsou funkéni

= prihlaseni do Uctl pracuje spravné

= textje Citelny

=  obsah se zobrazuje spravné
Pomoci riznych zafizeni: Navstivte webové stranky skoly prostfednictvim pocitace.
Pomoci online nastrojl: VyuZijte nastroj pracujici pomoci prohlizece. Napf. lze vyuZit nasledujici:
http://www.responsinator.com/?url=

Staci doplnit adresu webovych stranek napf. http://www.responsinator.com/?url=www.Skola.cz

KaZda stranka webu se nacte do 5 vtefin
Viychozim bodem je ivodni webovd stranka skoly. Cas nacteni stranky zjistime nasledovné:

1. Zadame na klavesnici F12 a otevieme tak nastroje pro vyvojare. (Dalsi zplsob, jak otevrit
vyvojarsky nastroj v prohlizeci je kliknuti na tti vertikalni tecky v horni ¢asti prohlizece zcela
vpravo. V seznamu vyberete DalSi nastroje a poté Nastroje pro vyvojare. Zobrazi se Vam
sada nastrojl pro préci s webovou strankou.)

V Néstrojich pro vyvojafe klikneme na Network (Sit).
Oznacime v druhém hornim fadku All (Vse).

Ve spodnim souhrnném radku tabulky je ¢ervené uveden Casovy Udaj Load ve vtefinach (s
jako second).

Poté projdeme stranky webu a pockat si na jejich nacteni, a zjistit tak ¢as nacteni.

O SKOLE

KROUZKY FOTOGALERIE VEREJNOST KONTAKT PREVENCE

Uzivatel je vhodnym zplisobem informovan o nefunkénosti ¢i neexistenci webové stranky
Za webovou adresu Skoly v prohlizeci zadejte adresu webu skoly a k ni pfidejte slovo chyba:

www.skola.cz/chyba

13
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1.1.4
Jak hodnotit

1.1.5
Jak hodnotit

Toto ma stejny efekt, jako bychom klikli na odkaz na webové strance Skoly, ktery by pfesmérovaval
na neexistujici ¢i nefungujici stranku.

Vhodny zpUsob zahrnuje: v pFipadé ceské, resp. anglické verze webu je text cesky, resp. anglicky,
stranka je provedena v designu webu, stranka obsahuje odkaz umoZiujici vratit se zpét na funkéni
webovou stranku skoly.

Priklad nevhodného sdélenti:

Pfi zadani adresy webové stranky se zobrazuje vychozi zprava ze serveru.

Not Found

The requested document was not found on this server.

Web Server at zs-bhrabala.cz

Funkcionalita webu je zachovana pfi zobrazeni v rtiznych prohlizecich

Web je potieba testovat alespon na téchto prohlizecich:
= |Internet Explorer 10 a novéjsi (v OS Windows je soucasti operacniho systému)
= Mozilla Firefox (https://www.mozilla.org/cs/firefox/new/)
= Google Chrome(https://www.google.com/intl/cs CZ/chrome/)
= QOpera (https://www.opera.com/)
= Safari— pokud vlastnite produkty Apple (soucasti operacniho systému)

Pro zobrazeni webu na mobilnim zafizeni nebo tabletu pak:
= Vychozi prohlize¢ pro Android
= Mozilla Firefox pro Android
= Google Chrome pro Android
=  Opera Mobile
= Samsung Internet
= jOS Safari — pokud disponujete zafizenim iPhone

Web testujete v kazdém prohlizeci podobné jako v pripadé indikatoru ¢. 1.
Web nevyzaduje konkrétni vystupni Ci ovladaci zafizeni

Zkontrolujeme, zda pro praci s webem neni vyZzadovano néjaké specidlni zafizeni (mys, klavesnice,
monitor aj.) nebo specialni jejich specialni nastaveni, které by ndm neumoznilo dale pracovat
s webovou strankou.

1.2 ADRESA WEBU SKOLY

URL adresa (zkratka ndzvu Uniform Resource Locator, cesky ,jednotna adresa zdroje”) je oznaceni stranky

webu, které se nachdzi v adresnim fadku vyhleddvace. V béiné feci se pouZiva pojem webova adresa.

Webova adresa predstavuje prvni kontakt s digitalni prezentaci skoly, méla by byt proto co nejjednodussi,

aby byla snadno zapamatovatelna a usnadnila uzivateli pfistup k webu. Proto je vhodné, aby adresa uvadéla

nazev Skoly ¢i jeho zkratku a byla funkéni i bez pouziti prefixu www.

14
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Obrazek 6: Adresni radek, adresa a prefix

)¢
o P

Adresni fadek

www.schoolwebtest.eu

Prefix

Textova informace tvofici adresu by méla vidy odpovidat obsahu stranky, protoZe timto zplisobem zlepsuje

orientaci uZivatele.

Priklad
Pokud jsme na strance Kontakty, ma adresa tvar: www.adresa-skoly.cz/kontakty. Pokud tuto adresu

zadame do prohlizece, dostaneme se na stranku Kontakty.

INDIKATORY
1.2.1 Adresa webu je pristupna i bez pouziti ,,www*
Jak hodnotit Zadejte do adresniho radku adresu webu bez pouziti www (misto www.skola.cz pouze Skola.cz).
Sledujte, zda se stranka zobrazi. Pokud ano, pak je pfistupna i bez pouziti prefixu www.
1.2.2 Adresa webu obsahuje nazev skoly, Ci jeji zkratku
Jak hodnotit Zkontrolujte adresu webu v adresnim fadku, zda obsahuje nazev Skoly, ¢i jeji zkratku.
1.2.3 Adresa kazdé stranky webu, na které se uzivatel pravé nachazi, obsahuje nazev dané stranky
webu
Jak hodnotit Na webu skoly si zobrazime kazdou stranku a sledujeme tvar adresy webu.
Ptiklad: Pokud jsme na strance Plan $kolniho roku, ma adresa tvar https://www.skola.cz/o-
skole/plan-skolniho-roku. UZivatel z této adresy vi, Ze v kategorii O Skole a v jeji podkategorii Plan
skolniho roku.
1.24 Doména pouziva HTTPS protokol
Jak hodnotit V prohlizeci zadame adresu skoly napt. ve tvaru zs-bhrabala.cz. Poté, co se web Skoly nacte,
klikneme v prohlizeci opét do zadavani (adresni radek prohlizece) na adresu skoly, a kurzorem se
premistime na zacatek adresy skoly. V adresnim fadku miZeme pouzit i dvojklik, poté se nam ukaze
celd adresa. Bud http://www.zs-bhrabala.cz nebo https://www.zs-bhrabala.cz. O uZiti HTTPS nas
informuje i ikonka na uzavieného zdmku, kterou najdeme v adresnim Fadku zcela vlevo.
1.3 TITULEK

Kazda internetova stranka, a tedy i kazda strdnka webu Skoly aktualné zobrazena ve webovém prohlizeci, ma
kartu obsahujici titulek. Titulek stranky je textova informace zobrazena jako nazev karty webové stranky
v prohlizeci. Titulek neni soucasti textu webové stranky (neplést s nadpisem). Titulek ma informativni
a navigacni Ulohu a zobrazuje se ve vysledku vyhleddvani jako odkaz na internetové stranky a také jako nazev
oblibené internetové stranky v historii prohlizece (tzv. zalozky). Dobrou praxi je, Ze titulek nese nazev webu

i ndzev aktualni stranky webu.
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Obrazek 7: Karta stranky

Aktivni karta prohliZeCe

B Skolni test web » [l Otkole-Zkolnitestweb x  +

& 23 C & schoolwebtesteu,

uvop AKTUALITY ZAc RODICE JiDELNA DRUZINA GALERIE DOKUMENTY

Priklad

V prohlize¢i mame otevrenou stranku s kontakty skoly. Titulek ma tvar Kontakty | Nazev webu.

Zajimavost

Titulek webové stranky je zcela zasadni informaci pro vyhledavace (napftiklad Google, Seznam atd.). Spolu

s textem stranky jsou zadkladem, ze kterého vyhleddvace tvofi titulek a popisek vysledku vyhledavani.

INDIKATORY
13.1 Titulek webové stranky obsahuje nazev dané stranky, na niz se uzivatel pravé nachazi, i nazev
webu skoly
Jak hodnotit Sledujeme text na karté webu Skoly v prohlizeci. Zkontrolujeme takto kazdou stranku webu Skoly.

2. STRUKTURA WEBU

2.1 OBECNE

@ Strukturou webové stranky rozumime soubor stranek webové prezentace (napfiklad Uvodni stranka,
kontakty atd.), jednd se o rozdéleni poskytovanych informaci na jednotlivé stranky. Takovou strukturu
vnimame jako kostru celé webové prezentace, ktera musi spliovat podminku uZivatelské pfistupnosti,

pouzitelnosti a designu.

Doporuceni

Nékteré zakladni Skoly jsou spojeny s provozem materskych Skol. V takovych pfipadech doporucujeme

vytvofrit zvlastni stranky jak pro zakladni, tak pro materskou Skolu.

Struktura webu m3 uzivateli pomoci, aby snadno ziskal informace, které hledda. Rozvrzeni a struktura webové
stranky zakladni Skoly musi byt predevsim prehledna, jednoduchd a snadno pochopitelna. Tento pozadavek

vychazi z pfedpokladu, Ze kli¢ovy diraz je zde kladen na informaci a jeji kvalitu, pficemz hlavnimi hledisky je
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dobra orientace a dostupnost informaci. Nezapominejme, Ze uzivateli stranky jsou také zaci skoly nebo lidé,

ktefi mohou mit potize s ovladanim pocitace nebo internetu.

Struktura webové stranky je vicedrovnova. Vychozim bodem kazdé struktury je dvodni stranka (1. droven);
v béiné feci byva tato stranka nazyvana také ,domovska stranka”. Z uvodni stranky uZivatel pfistupuje
do ostatnich stranek/kategorii webové prezentace (2. a 3., pfipadné dalsi Uroven).
Priklad

Urovné webové stranky Ize zobrazovat napfiklad pomoci schématu nebo pomoci tabulky.

1. uroven | 2. droven 3. uroven 4. uroven

Informace o skole

ch’)dm 0 &kole Ped.agoglcky sbor

stranka Projekty
Tridy Odkazy na jednotlivé stranky trid
Eseeelae Odkazy na fotogalerie napf. z akci Skoly

Obecné
Kontakty Ucitelsky sbor

ZAKLADNI SKOLA

Doporuceni

Pokud si nechavate web vytvofit zcela nové nebo usilujete o renovaci starsich webovych stranek, je vzdy
prvnim krokem vytvofit si samotny navrh struktury, podle kterého pak zpracovatel webové stranky muze

prezentaci jednoduse vyrobit. Pro tvorbu struktury vyuZzijte schéma nebo tabulku.

Dobra struktura je jednoduchd, aby se uZivatel snadno dostal na cilovou stranku, coz znamena nejkratsi
moznou cestou. Je vhodné dodrzovat vzor ,Uvodni strdnka -> Kategorie -> Podkategorie -> Cilovd stranka“,

coz je cesta na dvé klinuti.
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Priklad
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Navstévnik webové prezentace potrebuje zjistit kontakt na konkrétniho ucitele. Kontakt pravdépodobné
nenalezne na Uvodni strance, ale zde nachazi odkaz ,Kontakty“ v hlavni navigaci stranky (2. droven).
V ,Kontaktech” se mu nabizi moznost/odkaz na , UCitelsky sbor” (3. Groven). Uzivatel dospél k informaci

pomoci dvou kliknuti.

Dalsim prvkem, ktery pfispivd k tomu, aby se uZivatel na strankdch dobfe orientoval a nasel rychle informaci,

kterou pravé potrebuje, je vhodné ¢lenéni sekci.
Priklad

Lze vytycit kategorie, které skola muze pfi tvorbé webové prezentace vyuzit. Na Gvodni strdnce mame
v hlavni navigaci (1. Uroven — hlavni kategorie) odkazy napfiklad O Skole, Ttidy, Fotogalerie, Kontakty.

Kazda tato kategorie ma podobny pocet podkategorii.

Kategorie O skole Tridy Fotogalerie Kontakty
1. Qodkategorle (nebo Charavkterlstlka i, ces Rl Obecné
stranka) Skoly kontakty
2. pfodkategorle (nebo Historie Skoly 2. stupen Skolni akce

stranka)

3. podkategorie (nebo e ety ety

stranka)

Layout stranky musi byt v rdmci webové prezentace Skoly jednotny. Navstévnik na kterémkoli misté webové
prezentace musi nalézt zakladni prvky stranky na stejném misté, tak jak je uvidél poprvé (na Gvodni strance).
Tento poZadavek je zcela zasadni pro uZivatelskou zkuSenost a celkovou pouZitelnost kazdé webové
prezentace. V souvislosti se strukturou webu je dale dlleZité rozloZeni prvkl (navigace, obsah, paticka, logo

atd.) na konkrétni webové strance, coz je predmétem nasledujiciho textu.

Doporuceni

AZ na vyjimky se snaZzime dodrZet tzv. pravidlo tfi kliknuti, které mGzeme aplikovat na vétsinu struktury
webu Skoly. Na webové stranky vétsiny kategorii webu Skoly by se mél uzivatel z dvodni stranky dostat
pomoci tfi kliknuti. Vyjimkou miZe byt napfiklad ¢lenitéjsi podkategorie Fotogalerie, kde lze ocekavat
vicestupriové tridéni obsahu, coz vyzaduje vétsi pocet kliknuti vedouci k zobrazeni hledaného alba

fotografii.
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INDIKATORY
2.1.1 Struktura webu $koly dodrzuje vzor: Uvodni stranka webu -> Kategorie -> Podkategorie -> Cilova
stranka webu
Jak hodnotit Hodnoceni se lisi podle toho, zda mame k dispozici mapu stranek webu.

Mapa stranek webu je k dispozici

Pokud mame k dispozici mapu stranek webu, pak zkontrolujeme tuto mapu, na které na prvni
pohled vidime celou strukturu. Pokud ke kazdé strdnce webu vede cesta z Uvodni stranky

Mapa stranek webu neni k dispozici

Je potreba, abychom otestovali jednotlivé cesty na vSechny stranky webu. Dostaneme se na kazdou
stranku webu z Uvodni stranky? Pokud ano, pak web strukturu dodrzuje.

3. PRVKY STRANKY WEBU

3.1L0GO

L ’

@ Logo jakoZto unikatni znacka instituce je nezbytnou soucdsti webovych stranek kazdé organizace — ma
identifikani funkci. Logo na strance vynikd (velikosti, ¢asto i barevné). Velka vétSina web( umistuje logo
do horni ¢asti stranky zcela vlevo, a uzivatelé jej tam tedy také ocekavaji. Tento postup je proto dobré dodrzet

a prispivat tak k lepsi orientaci uzivatele na strankach webu.

Uzivatelé webovych stranek dale ocekavaji, Zze kliknutim na logo na kterékoli strance webu se dostanou zpét

na uvodni stranku.

INDIKATORY
3.1.1 Web obsahuje logo Skoly (pfipadné nazev skoly)
Jak hodnotit Na strance webu zkontrolujeme existenci loga ¢i nazvu skoly.
3.1.2 Logo je umisténé vlevo v horni casti kazdé stranky webu
Jak hodnotit Zkontrolujeme pozici a existenci loga na kazdé strance webu skoly.
3.1.3 Poklepanim na logo se uzivatel dostane zpét na domovskou stranku
Jak hodnotit Na kazdé strance webu Skoly klikneme na logo.

3.2 PATICKA WEBOVE STRANKY

Kazda stranka webu by meéla obsahovat paticku nebo téz zapati, a to pokazdé v nezménéné podobé.
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Obrazek 8: Paticka stranky

)¢

Posledni aktuality Kontaktujte nas

Telefon:

Emall

f vwin 2 @

w  Curabitur sed ornare justo

Paticka by méla obsahovat idedlné nasledujici informace:

B  copyright instituce, popf. odkaz na zpracovatele stranek — ochrana autorskych prav,
B zasady ochrany osobnich udaja,

®  podminky pouZiti,

B prihlaseni pro administraci,

B obecné kontakty instituce — neocekava se, Ze zde nalezneme napfiklad kontakt na konkrétniho
ucitele,

®  mapa stranek,

B fulltextové vyhledavani,

B odkazy na socialni sité instituce (Facebook, Instagram atd.),
®  sponzofi,

B ocenéni skoly, certifikaty,

B (lenstvi v rlznych organizacich.

Ucel paticky (zapati) webové stranky je uZivatel@im poskytnout doplfiujici informace (prvky), pro které neni

potfeba vytvaret specidlni kategorii a zaroven plné nabidnout moZnosti navigacniho systému v dolni ¢asti

stranky.
INDIKATORY
3.2.1 Webové stranky obsahuji paticku
Jak hodnotit Na kazdé strance zkontrolujeme existenci paticky.
3.2.2 V paticce jsou uvedeny informace o autorovi webu
Jak hodnotit Zkontrolujeme existenci informace o autorovi v pati¢ce webu.
3.2.3 V paticce je uveden odkaz na zasady pouzivani webu
Jak hodnotit Zkontrolujeme existenci odkazu v pati¢ce webu.
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Navigacni prvky webové stranky jsou zakladem uZivatelsky pfistupného webu scilem zjednodusit
a zpristupnit informace. Statistiky ukazuji, Ze dobfe promyslena navigace je jednim z nejzasadné;jsich faktor(
spokojenosti uZivatele webovych stranek. Dobfe zvolené navigacni prvky zajistuji nasledujici:

B uZivatel snadno nalezne poZadovanou informaci ¢i stranku,

B uzivatel diky navigaci vi, kde se pravé nachazi,

B uZivatel si diky navigaci vytvori predstavu o strukture webu,

B uZivatel mGze z kterékoli stranky webu smérovat na jinou stranku webu.

Dobra navigace by méla splfiovat nasledujici:
B je pro uZivatele srozumitelna,
®  je na vSech strankach obdobna,
B obsahuje odkaz na vyssi Uroven ve strukture webové stranky,
B obsahuje odkaz na Uvodni stranku.
Casté chyby navigace jsou nasledujici:
®  nevhodné ¢lenéni kategorii,
B navigace neni konzistentni,
B stranka odkazuje sama na sebe,
® neni oznacena aktualni kategorie,
®  nevhodné umisténi navigace,
B jkony v navigaci bez popiskd,
®  nerovnomérnost poctu podkategorii v kategoriich.
Mezi zakladni navigacni prvky patfi:
®  hlavni (zakladni) navigace,
®  hierarchicka navigace,
®  drobeckova navigace,
®  mapa stranek,
B vyhledavani.

Nejvyraznéjsi navigacni strukturou na kazdé strance webu je hlavni navigace, kterd ma nejcastéji podobu

horizontalniho pruhu v hlavicce stranky. Jedna se o fadu hlavnich kategorii webu.

Obrazek 9: Hlavni navigace

AKTUALITY 0 SKOLE ZAal RODICE JiDELNA DRUZINA GALERIE DOKUMENTY KONTAKTY :.J fol
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Kategorie hlavni navigace nabizi vétsinou rozbalovaci (vysouvaci) seznamy dil¢ich kategorii. Hlavni navigace
predstavuje ve struktufe webové stranky 2. Uroven a nabizi jednoduchy zplsob prechodu na stranky 3. nebo

4. Urovné struktury webu.

Hlavni navigace by méla spliiovat nasledujici pozadavky:

®  méla by byt na kazdé strance shodna,
B pocet kategorii v hlavni navigaci by nemél presdhnout osm,
B pocet kategorii by mél odpovidat ¢lenéni webové prezentace na zakladni logické celky,

®  méla by obsahovat logo a fulltextové vyhledavani.

Hlavni navigace musi byt zfetelné oddélena od ostatniho obsahu stranky. Na prvni pohled musi byt zfejmé,

Ze kategorie navigace nejsou soucasti ostatniho textu.

INDIKATORY

33.1
Jak hodnotit
3.3.2
Jak hodnotit
3.3.3
Jak hodnotit
3.3.4
Jak hodnotit

3.3.5

Jak hodnotit

3.3.6

Jak hodnotit

3.3.7
Jak hodnotit
3.3.8

Jak hodnotit

3.3.9

Web obsahuje hlavni navigaci

Zkontrolujeme existenci hlavni navigace na webu.

Kazda stranka webu obsahuje hlavni navigaci

Zkontrolujeme existenci hlavni navigace na kazdé webové strance webu.
Hlavni navigace je umisténa v horni ¢asti webové stranky skoly

Na kazdé webové strance webu zkontrolujeme pozici hlavni navigace.
Hlavni navigace je horizontalni

Zkontrolujeme podobu hlavni navigace.

Hlavni navigace neobsahuje ikonky bez popisk

Zkontrolujeme kategorie hlavni navigace. Pokud pouzivame ikonu v hlavni navigaci, je nutné k tomu
pfipojit také text, ktery pojmenovava danou kategorii. Napf. byva pouzivan obrazek budovy pro
kategorii O $kole. UZivatel se viak m(Ze domnivat, e se jedna o kategorii Uvodni stranka. U ikon
socialnich siti tomu tak byt nemusi, nebot jejich vyznam je vieobecné znam a je soudasti identity
socidlni sité.

Hlavni navigace je zfetelné oddélena od zbytku stranky

Na kaZdé strance webu sledujeme styl hlavni navigaci vici ostatnimi obsahu stranky v jeji blizkosti.
Kategorie navigace nesmi opticky splyvat s ostatnim obsahem stranky (napf. barevné).

Hlavni navigace neobsahuje vice nez osm kategorii
Zkontrolujeme pocet kategorii hlavni navigace.
Kategorie v hlavni navigaci obsahuji podobny pocet dil¢ich podkategorii

Zkontrolujeme pocet kategorii v kazdé kategorii hlavni navigace.

Kategorie hlavni navigace odkazujici na webovou stranku ¢i na podkategorii, na/v niz se uzivatel
pravé nachazi, je vidy graficky zvyraznéna
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Navstivime jakoukoliv stranku webu skoly a sledujeme styl kategorie hlavni navigace. Sledujeme,
zda je oznacena praveé ta kategorie hlavni navigace, v rdmci niz se pohybujeme. Napt. pokud jsme v
kategorii Historie Skoly, ktera je podkategorii kategorie O skole, pak kategorie O Skole je zvyraznéna.

Jak hodnotit

3.3.10 Kategorie hlavni navigace jsou na kazdé strance webu stejné

Jak hodnotit Na kazdé strance webu $koly sledujeme vyéet kategorii hlavni navigace.
3.3.11 Kategorie hlavni navigace jsou na kazdé strance webu ve stejném poradi

Jak hodnotit Na kaZdé strance webu §koly sledujeme polohu kategorii hlavni navigace.

3.4 BOCNi NAVIGACE

Bocni navigace obsahuje dil¢i kategorie hlavni kategorie z hlavni navigace a nejcastéji ma podobu vertikalniho

pruhu na levém boku webové stranky.

Obrazek 10: Bo¢ni navigace

ovop AKTUALITY #a RODIEE JiDELNA DRUZINA GALERIE DOKUMENTY KONTAKTY 0 0

O skole

Bocni navigace

Charakteristika nasi Skoly -

Vize a mise o

Zrizovatel skoly =

Nasi partneri

Boc¢ni navigace ma na rozdil od hlavni navigace proménlivy obsah kategorii. Vycet kategorii bo¢ni navigace je
vzdy specificky pro kaZzdou nadfazenou kategorii. Neni vhodné, aby bocni navigace obsahovala kategorie
hlavni navigace. Pokud je soucdsti bo¢ni navigace vyhledavani, pak by se mélo vztahovat k obsahu dilci

podkategorie.

INDIKATORY

3.4.1 Web obsahuje bo¢ni navigaci
Jak hodnotit Na kazdé strance webu Skoly zkontrolujeme existenci bo¢ni navigace.

3.4.2 Bocni navigace obsahuje pouze ty kategorie, které se tykaji aktualniho tématu
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Porovname vsechny kategorie bo¢ni navigace a zjistime, zda se obsazené kategorie vazi k dané

Jak hodnotit
axhodnoti tematické oblasti. Napf. v sekci Tridy jsou v bocni navigaci kategorie vazici se ke kategorii Tridy.

3.5 DROBECKOVA NAVIGACE

Hlavnim uéelem drobeckové navigace je informovani uzivatele o tom, kde se na webu pravé nachazi a jakou
cestou se tam dostal. Tento typ navigace uZivateli umoziuje se z kazdé stranky webové prezentace dostat
zpét na kteroukoli predchozi Uroven struktury webové prezentace véetné Uvodni stranky, ¢imzZ je
u navigacniho prvku splnéno zdkladni pravidlo pfistupnosti. UZivatelé drobeckovou navigaci ocekdvaji
na kazdé strance (kromé Uvodni stranky) v horni ¢asti stranky pod zahlavim ¢i hlavni navigaci. Typicky tvar
drobeckové navigace poskytuje uzivateli informaci o jeho aktudlni pozici na webu a o tom, kudy se na tuto
pozici dostal.

Priklad

Typicky tvar drobeckové navigace:

Uvodni stranka -> Tfidy -> Druhy stupeii -> 9. A

Uvodni stranka -> Kontakty -> U¢itelsky sbor

Obrazek 11: Drobeckova navigace

uvobp AKTUALITY ZAc1 RODICE JIDELNA DRUZINA GALERIE DOKUMENTY KONTAKTY ¢ 9 0
O skole Drobeckova
navigace

Charakteristika nasi skoly A

Vize a mise ¥

Zrizovatel skoly v

Kazda kategorie drobeckové navigace by méla byt odkazem presmérovavajicim uzivatele na odkazovanou

stranku. Kategorie, na které se uzivatel pravé nachazi, je vidy zvyraznéna.

INDIKATORY
3.5.1 Web obsahuje drobeckovou navigaci
Jak hodnotit Na kazdé strance webu skoly zkontrolujeme drobeckové navigace.
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3.5.2 Nazev kategorie drobeckové navigace je shodny s obsahem webové stranky, na kterou odkazuje
Jak hodnotit Zkontrolujeme, zda se nazvy drobeckové navigace shoduji s obsahem stranky.
3.5.3 Drobeckova navigace obsahuje odkaz na tvodni stranku
Jak hodnotit Zkontrolujeme, zda drobeckovd navigace vzdy za zaCatku obsahuje nazev Uvodni stranky.
3.5.4 Drobeckova navigace obsahuje odkazy na predchozi irovné kategorii
Jak hodnotit Zkontrolujeme, zda drobeckova navigace obsahuje odkazy na predchozi irovné kategorii.
3.6 ODKAzZY

Odkaz (hypertextovy odkaz) je prvek webové stranky, jehoz aktivaci (nej¢astéji kliknutim mysi) je uzivateli
umozZnéno prejit na jiné misto webu, tj. na jinou stranku nebo jeji ¢ast. Odkazy se nachazeji kdekoli na webové

strance a predstavuji jednoduchy zplsob navigace. Nejéastéji maji formu textu, obrazku (fotografie) ¢i ikony.

Obrazek 12: Odkazy

| il |

Odkaz - text 5 -~

SPUS“‘ novy' ema" uvoop 0 3KOLE A RODICE JiDELNA DRUZINA GALERIE DOKUMENTY KONTAKTY ‘,;’ 0
Odkaz - text Odkaz - tlagitko Odkaz - ikona
Spusti PFesmérovani na stranku webu Pfesmérovani
telefonni Aktuality na jiny web
hovor

Odkaz - text

Pfesmérovani na stranku webu

I Nouzovy stav a opatfeni I

Odkaz - obrazekl/foto
PFesmérovani na stranku
webu

Archiv aktualit dle kategorii

DaleZits sdéleni

Kultura

Skolni akce

Soort

& 7 ‘ Vivamus sit amet rutrum ligula Posledni aktuality
21 . 4 '.u Nouzovy stav a opatreni
L :h &
™ Vivamus sitamet rutrum figula
A
Vice » _"’
A,  Lorem ipsum dolor sitamet
Lorem ipsum dolor sit amet ‘_ Curabitur sed ornare justo
&

@ Nunc volutpat laoreet felis

Zcela zasadni pro uziti odkazl na strance je jejich odliSeni od ostatniho obsahu stranky. UzZivatel musi na prvni
pohled poznat, Ze se jedna o odkaz, a musi byt informovan, kam jej odkaz presméruje. U textovych odkazi je
toto pravidlo snadno aplikovatelné (odkaz Kontakty nds presméruje na stranku s kontakty), u textovych
odkazl je téZ Casté podtrZeni slova (souslovi) nebo poutZiti jiné barvy, nej¢astéji pak kombinace obojiho.
Na webu by se nemély vyskytovat nefunkéni odkazy (po jejich aktivaci se nic nedéje) ani odkazy které
uzivatele odkazuji na jinou nez cilovou stranku. Stranka, na kterou jsme aktivaci odkazu pfesmérovani, se

nesmi otevirat v novém okné prohlizece, ale v jeho nové karté.

Priklad

Kontakty mohou byt jasné oznaceny jako odkaz nasledujicim zplsobem: Kontakty.
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Ikony jsou standardnimi prvky webové stranky. Jedna se o vizualni reprezentaci urcitého vyznamu (napfiklad

ikonka ¢lovéka jako odkaz pro zobrazeni profilu uZivatele, ikonka koSe jako symbol pro akci smazani kategorie

atd.). Nékteré vyhody ikon:

na prvni pohled mdme informaci o vyznamu akce,
oproti textu jsou kompaktni,
neni nutné je prekladat,

vhodné ikony zvysuji estetickou plsobivost stranky.

Ikona je netextovy prvek nesouci vyznamové sdéleni, podobné jako obrazky. Avsak bez textu vyjasnujiciho

vyznam ikony nebo obrazku muZe dojit k neporozuméni na strané uZivatele. V ptipadé ikon je proto vhodné

umistit vedle nich text sdélujici jejich vyznam. Uzivatel totiz nemusi porozumét nasemu zaméru, zvlasté

v pfipadé, Ze se jedna o symboly pouzivané pro rGzné vyznamy: naptiklad ikonka slunicka miZe znamenat

zvétseni jasu obrazovky nebo odkaz na aktualni predpovéd pocasi. DalSi moznosti je pfipojit k ikoné

¢i obrazku alternativni popisek, ktery se uzivateli ukaze, pokud na ikonu ¢i obrazek umisti kurzor.

Doporuceni

Ve vSech pripadech (text, obrazek, ikona atd.) je potfeba, aby umisténi kurzoru na dany objekt bylo

sighalizovdno zménou podoby kurzoru. Doporucujeme pouZzit necastéjsi zplisob, a tim je zména z podoby

Sipky na podobu ruky s ukazovackem.

INDIKATORY

3.6.1

Jak hodnotit

3.6.2

Jak hodnotit
3.6.3

Jak hodnotit

3.6.4

Jak hodnotit

3.6.5

Jak hodnotit

Textové odkazy jsou odliSené od ostatnich textti pomoci kombinace odlisujicich prvku

Na kazdé strance webu Skoly zkontrolujeme, zda se textové odkazy jasné odliSuji od zbytku textu.
Pokud je k odliseni pouZita barva, je potreba, aby byly pouZity také dalsi prvky, jako je napfr.
zména podoby kurzoru, podtrzeni odkazu a zména podoby kurzoru.

Po najeti kurzoru mysi na netextovy odkaz se objevi popisek informujici o cili presmérovani

Na kazdé strance webu skoly zkontrolujeme vsechny netextové odkazy (ikony, obrazky).

Po najeti kurzoru mysi na textovy i netextovy odkaz se zméni podoba kurzoru

Na kazdé strance webu Skoly zkontrolujeme vSechny odkazy najetim kurzoru mysi na text odkazu.
Podoba kurzoru se musi zménit. Obvykle ze Sipky na prst ruky.

Po aktivaci odkazu je uZivatel presmérovan na cilovou stranku, resp. ¢ast stranky

Na kazdé strance webu Skoly postupné aktivujeme (napf. kliknutim mysi) vSechny odkazy (textové
i netextové), a kontrolujeme, zda jsme pfesmérovani na cil odkazu. Pokud odkaz nefunguje nebo
se objevi chybové hlaseni, pripadné jsme presmérovani na jinou stranku, nez odkaz informuje,
pak indikator neni splnén.

Cilova stranka externiho odkazu se po aktivaci otevie v nové karté prohlizece

U kazdého odkazu, ktery pfesmérovava na webovou stranku nachazejici se mimo web skoly (=
externi odkaz), kontrolujeme, zda se cilova stranka otevie na nové karté prohlizece a nikoliv v
novém okné prohlizece
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3.7 MAPA WEBU

Mapa webu uZivateli pfiblizuje celkovou strukturu webovych stranek. Pomoci mapy webu ma uZivatel

moznost prochazet kompletni vycet kategorii (podkategorii) ¢i stranek a zjistit, jaké stranky na webové

prezentaci mlze najit. Nej¢astéji se umistuje do zapati (paticky) stranky, aby se uZivatel po precteni stranky

mohl klinutim na odkaz v mapé stranek premistit na jiné misto webové prezentace.

Obrazek 13: Mapa stranky

Doporuceni

Ovop AKTUALITY 0 3KOLE ZAcl RODICE JiDELNA DRUZINA GALERIE DOKUMENTY KONTAKTY :’ jel

Mapa stranek

Mapa webu by méla byt jednoducha a prehledna a déle by méla byt v textové formé; méla by mit logickou

strukturu, shodnou se strukturou ostatnich navigacnich prvk( webové stranky.

INDIKATORY

3.7.1

Jak hodnotit

3.7.2
Jak hodnotit

3.73

Jak hodnotit

Web obsahuje mapu webu

Na webu skoly zkontrolujeme existenci mapy webu. Mapa byva umisténa v paticce stranky, ale
muZe byt umisténa napf. v nékterém z navigacnich prvkd. Pokud web disponuje vyhledavanim,
mapa webu by méla byt pomoci vyhledavani dohledatelna.

Odkaz na mapu stranek je umistén v paticce webové stranky
Zkontrolujeme umisténi mapy webu v pati¢ce webové stranky.
Mapa webu odpovida struktuie webu

Zkontrolujeme mapu webu, zda obsahuje tytéz kategorie jako hlavni navigace a zda jsou fazeny a
podrazeny stejnym zplsobem.
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3.8 VYHLEDAVANI

)¢

Jednd se o dopliikovy navigacni prvek umoZiujici uZivateli zadat slovo ¢i slovni spojeni, které je pak
porovnano s obsahem webovych stranek. Fulltextové vyhledavani se nejéastéji umistuje do hlavni navigace

zcela vpravo, proto je vhodné jej tam umistit, protoZe uZivatel jej tam ocekava.

Obrazek 14: Vyhledavani

AKTUALITY 0 3KOLE ZAa RODICE JiDELNA DRUZINA GALERIE DOKUMENTY KONTAKTY n n

Vyhledavani 4
o e T

ebu.nasi skoly,

Vitejte |

Pokud je slovo ¢i slovni spojeni nalezeno, je béZnou praxi uvést pocet vyskytl a seznam umisténi slova
¢i slovniho spojeni ve webové prezentaci tak, aby byl uZivatel po kliknuti na kategorii seznamu pfesmeérovan

na pozadovanou informaci.

Slovo nebo slovni spojeni by mél vyhleddva¢ vyhledat i v pfipadé, kdy je uZivatel zada s chybou, resp.
v rizném mluvnickém padu.

Priklad

Uzivatel hleda fotogalerii, ale zada chybné slovo fotogalerie. Vyhleddvac slovo opravi na fotogalerie, nebo

nabidne variantu ,,Mysleli jste fotogalerie?“.

UZivatel zada slovo ucitel, vyhledavac uZivateli vyhleda vysledky odpovidajici slovim ucitel, uditelka,

uéitelsky/a/é atd.
Dalsim vylepSenim vyhleddvani je tzv. naseptavani.

Priklad
UzZivatel zada ué, vyhledavac nabidne varianty uéeni, uéitel, uéitelka, uéitelsky/a/é nebo variantu ,,Mysleli

jste uéeni (resp. uéitel, uéitelka, uéitelsky/a/é)?“.
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Razeni vysledkd vyhledavéni by se mélo fidit jasnymi a Géelnymi pravidly. Je potfeba mit stanovenou

T A

R

vyznamnost jednotlivych poli webové stranky, v kterych se ma vyhleddvat. Pro vyhledavani na webovych

strankach skoly doporucujeme nasledujici faktory (fazeni od nejvétsi vyznamnosti po nejmensi vyznamnost):

kategorie, podkategorie navigace, nazvy stranek, nazvy prispévkd, autofi prispévkdl, zbytek obsahu webu.

INDIKATORY

3.8.1
Jak hodnotit
3.8.2
Jak hodnotit
3.8.3

Jak hodnotit

3.84

Jak hodnotit

3.8.5

Jak hodnotit

3.8.6

Jak hodnotit

Web obsahuje vyhledavani

Na webu skoly zkontrolujeme existenci vyhledavani.
Vyhledavani je umisténé v hlavni navigaci

Zkontrolujeme pozici vyhledavani

Vyhledavani najde relevantni stranky obsahujici zadany vyraz

Do vyhledavani zadame slovo. Ve vyctu vysledkd hledani musi byt pouze odkazy na stranky webu,
které obsahuji hledané slovo ve svém nazvu nebo obsahu.

Vysledky vyhledavani jsou fazeny podle dtleZitosti

Do vyhledavéani zadame slovo, resp. miZeme pracovat s vycétem vysledk( z predchoziho
hodnoceni. Zkontrolujeme, zda vycet vysledkl vyhleddvani jsou sefazeny podle néasledujici
posloupnosti: kategorie, podkategorie navigace, nazvy stranek, nazvy prispévk(, autofi prispévka,
zbytek obsahu webu.

Vyhledavani umi doplfiovat zadavana slova

Do vyhledavani zadame text u€. Sledujeme, zdali ndam vyhleddvani nabidne ucitel, ucitelka,
ucitelsky/a/é, nebo nabidne variantu , Mysleli jste uéeni (resp. uéitel, uéitelka, uéitelsky/a/é)?“.

Pokud jsou slovo nebo fraze chybné zadany vyhledavani i presto najde poZzadovanou informaci

Do vyhledavani zadame text ftogalerie. Sledujeme, zdali vyhledavac opravi slovo na fotogalerie,
nebo nabidne variantu ,Mysleli jste fotogalerie?”

3.9 FORMULARE

Formulare na webovych strankdch jsou — podobné jako papirové formuldre ¢i dotazniky — prvky, které

umoznuji uzivateldm zadavat data do vstupnich poli (kolonek formulafe ¢i dotazniku). Tato data jsou

webovou strankou poté zpracovdna a zpravidla ndsleduje také uloZeni do databdze webové stranky.

Nejcastéji se na webovych strankach setkdvdme s kontaktnim formularem, kde uZivatel zadava napfiklad své

jméno, telefonni Cislo a e-mail a kde je ddle moZnost zadat delsi text (poznamku, vzkaz atd.). Kazdé pole

formulare musi mit vystizny nadpis (naptiklad u textového vstupniho pole pro zaddni ptijmeni musi byt nadpis

Ptijmeni). Velmi casto je spolu s nadpisem u formularového pole téZ uvedena ,ndpovéda“, a to uvnitf pole.
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Obrazek 15: Pole formulare s napovédou

)¢
o P

Kontaktujte nas

K odeslani formulare je potifeba, aby vyplnéné pole obsahovalo platné (validni) hodnoty; data museji mit

spravnou podobu. Kazdé vstupni pole formuldife musi mit sva validaéni pravidla.

Priklad

Ptiklad validacnich pravidel u kontaktniho formulare:

By vstupu pro text (jméno, pfijmeni, pozndmka, vzkaz atd.) nezdleZi na interpunkci ani velikosti
pismen,

By vstupu pro telefonni ¢islo formular kontroluje délku ¢isla; pokud uZivatel zada napfriklad jen tfi
Cisla nebo pismeno, je evidentni, Ze uZivatel nezadava telefonni cislo,

By vstupu pro e-mail musi zadani obsahovat znak ,@“ a nazev domény, ktery obsahuje znak ,,.“
(tecka) a pfiponu (napfiklad seznam.cz, gmail.com atd.).

Pokud uzivatel vyplni Spatné vstupni pole pro zadani e-mailové adresy, musi byt vidy informovan o chybném
zadani i o tom, jak tuto chybu opravit. Vstupni pole tuto skutecnost musi signalizovat a informovat o platné

formé zadavanych udaju.
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Priklad

)¢

Kolonka formulare pro zadani e-mailu uZivatele musi obsahovat znak ,@“ (validacni pravidlo). Pokud
uZivatel zada udaj, ktery tento znak neobsahuje, vyplnéné pole neobsahuje validni hodnotu a formular
nemze byt akceptovan. Zadana e-mailova adresa je tedy v neplatném tvaru a je potreba ji opravit. Vstupni

pole v tomto pfipadé musi signalizovat, Ze v zadaném Udaji chybi znak ,,@"“.

Tyto validace véetné pokynu k opravé chybnych zadani dnes bézné obsahuje kéd stranek. Pokud se formular

takto nechova, je to znameni, Ze kéd stranek je velmi zastaraly a zcela jisté nesplfiuje soucasny standard.

INDIKATORY
3.9 Na webu jsou umisténé formulare

Na webu skoly zkontrolujeme existenci webovych formulara.

Webovy formulaf je v informatice oznaceni pro specialni vstupni prvky zobrazitelné ve webovém
prohlizeci, které umoZznuji uzivateli odeslat data na webovy server, kde jsou nasledné zpracovana.

Formulare se na webovych strankach pouzivaji zpravidla pro
Jak hodnotit B poslani zpravy,
B poskytnuti zpétné vazby,
B dotazovani pomoci dotazniku,
B poskytnutiinformaci Gfedni povahy (elektronické tGfedni formulafe).
3.9.1 UZivatel je upozornén signalizaci na nespravné zadani udaju do pole formulafe

Do pole formulate zaddme Udaj v nespravném tvaru a zkontrolujeme, zda budeme upozornéni

Jak hodnotit | (v L (. Y N " (. oy
chybovym hlasenim o nespravném zadani (napf. zménou barvy pole), ¢i o nezpracovani formulare.

Pfi nespravném zadani Gdaji do pole formulafe jsou uZivateli poskytnuty instrukce pro spravné

3.9.2 zadani

Do pole formulare zaddme Udaj v nespravném tvaru a zkontrolujeme, zda ndm byly poskytnuty

Jak hodnotit . (o -
instrukce pro spravné zadani.

3.9.3 Kazdé pole formulare je oznacené
Jak hodnotit Zkontrolujeme oznaceni vSech poli formulare.
3.9.4 Odesle-li uzivatel vyplnény formulaft, je na to upozornéna povérena osoba

Zjistime u spravce webové stranky, resp. povérené osoby, zda web ma implementovanou funkci
Jak hodnotit notifikaci na odeslany formuldr, ¢i odpovéd na néj. Pokud ano, ovéfime, zda tato funkce pracuje
spravné.

4. GRAFICKE PRVKY

@ Grafické prvky jsou soucasti webového designu. Maji zasadni vliv na to, jak se uzivatel na webu citi,
tzn. jak je pro néj web pfistupny. Pfi hodnoceni se zaméfrujeme prfedevsim na pozadi webové stranky, pouzité

barevné schéma a typografii.

Pozadim webové stranky se obvykle rozumi barva pozadi, obrazek na pozadi, video na pozadi ¢i jejich
kombinace. VSechny ostatni prvky webové stranky jsou umistény na tomto pozadi. Vybér pozadi webové

stranky (jakd barva nebo jaky obrazek bude na pozadi) souvisi nejen s estetickymi cili (designem) webové
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stranky, ale i sjeji pristupnosti a pouzitelnosti. Je nutné, aby webova prezentace byla nejen pékn3,
ale aby uzivatel mohl stranky snadno vyuzivat a aby mu byly vSechny informace dobre dostupné. Obecné
plati, Ze barva pozadi webové stranky a barva obsahu musi byt dostate¢né kontrastni. Obzvlasté to plati

pro text nesouci vyznamové sdéleni.
Dalsim prvkem, ktery je pro pouZitelnost webovych stranek klicovym, je typografie, tedy vybér typu
a velikosti, pouziti a sazba pisma. Vice nez 90 % informaci na webové strance je ve formé textu. Typografie

zcela zasadnim zpUsobem ovliviiuje Citelnost textu a celkovy dojem z vyuZivani webové stranky. Spravna

typografie webové stranky musi splfovat nasledujici pravidla:

®  nawebovych strankach jsou pouzity maximalné tfi typy pisma (fonta),
B text je psan velkymi pismeny pouze ojedinéle,

®  nejsou pouZivany nestandardni fonty, na které uZivatelé nejsou zvykli nebo které snizuji
Citelnost textu a schopnost orientace na strance webu,

B neni pouzita ¢ervend a zelena barvu textu, nebot snizuji ¢itelnost textu pro barvoslepé,

B jednotné velikosti pro identické prvky stranky — nadpisy, mensi popisky, citace, vysvétlivky,
upozornéni atd.,

B texty museji byt Citelné i pfi zméné velikosti okna prohlizece,
B texty museji byt Citelné na jakémkoli zafizeni; to, co je dobfe Citelné na monitoru pocitace, musi
byt dobfre citelné i na mobilnim telefonu atd.

Je nutné se vyhnout uZiti velkych textovych celk(l. Toho Ize docilit uZitim zkracené verze textu (napriklad

¢lanku) s odkazem/tlacditkem.

Priklad

Pouziti odkazu ,Vice“, ktery uzivatele odkaze na stranku webu obsahujici cely text.

Vedle typografie jsou pro pristupnost a pouzitelnost webové stranky velmi dllezité pouzité barvy. Na kazdé
webové strance nalezneme nékolik barvenych kombinaci. Kazda stranka ma minimalné barvu pozadi a barvu
textu. Pokud stranka obsahuje obrazky (logo, grafika, fotografie atd.), pocet barev na strance je pak mnohem
vétsi. Aby byla webova stranka pfehlednd a umozfovala dobrou orientaci (pfistupnost a pouzitelnost), je

nutné pouziti barev standardizovat.

Na vétsiné webovych stranek dominuje jedna hlavni barva, mnohdy ve vztahu k barvam loga. Na tuto barvu

pak navazuji dalSi pouzité barvy.

Doporuceni

Dobrym vychozim bodem je tfibarevné schéma. Barvy je vhodné rozdélit na zakladé pravidla 60—-30-10,
tzn. 60 % neutralni barvy (text a pozadi), 30 % sekundarni barvy pro zvyraznéni méné dllezitych informaci
na webu, napfiklad tlacitka, podkapitoly, aktivni kategorie v navigaci, odkazy atd. a 10 % primarni barva,
tzn. vyraznd barva, kterd upoutd pozornost navstévnika. Primdrni barvu uzijeme predevsim pro nadpisy,

ikonky, odkazy na soubory ke stazeni atd.
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INDIKATORY
41.1
Jak hodnotit

4.1.2

Jak hodnotit

4.1.3

Jak hodnotit

4.1.4

Jak hodnotit

4.1.5
Jak hodnotit

4.1.6

)¢

Texty jsou Citelné i po zméné velikosti okna prohlizece

Zmensime okno prohlize¢e na nejmensi moznou velikost uchopenim pravého horniho rohu
prohlizece pomoci mysi. Sledujeme zménu velikosti pisma a jeho cCitelnost.

Velikost pisma je mozné zvétsit pomoci standardni funkce prohliZzece bez ztraty obsahu
¢i funkcionality webové stranky

Otevieme nastaveni prohlizece (Google), které se nachazi v horni ¢asti okna vpravo od adresniho
radku (tfi vertikalné zarovnané body). V seznamu najdeme nastroj ,,Lupa“, pomoci néhoz zvétsime
(+) a zmensime (-) velikost zobrazeni webové stranky v prohlizeci. Obsah a funkcionalitu webové
stranky testujeme pfi zvétSeni 200 % a zmenseni 50 % a sledujeme, zda zUstava obsah webové
stranky zachovan.

w @ Anonymni

Nova karta ®BT
Nové okno #N

Nové anonymni okno

StaZené soubory

Zalozky

Lupa

Tisk...

Odeslat...

Najit...

Dal$i nastroje

Upravit Vyjmout Kopirovat ViozZit
Nastaveni 38,

Népovéda >

Na webu se vyskytuji maximalné tfi druhy pisem

Zkontrolujeme kazdou stranku webu Skoly, zda obsahuje maximalné tfi druhy pisma.

Nejjednodussi zpUsob je kontaktovat zpracovatele stranky a konzultovat tento bod pfimo snim.
Druh pisma (typ fontu) se definuje pfi vytvareni webu.

Existuje ale nékolik nastroju, které mohou uZivateli pomoci zjistit, jaky typ fontu je na webu poufzit.
Mezi nejzndaméjsi patfi Fontanello, WhatFont, Visual Inspector.

Web neobsahuje prispévky psané pouze velkym pismem

Zkontrolujeme kazdou stranku webu Skoly, zda se na nich nevyskytuji textové bloky psané velkym
pismem.

Na webu se nepouZiva cervena nebo zelena barva pisma pro texty

Zkontrolujeme kaZzdou stranku webu skoly, zda se na nich nevyskytuji textové bloky psané ¢ervenym
nebo zelenym pismem.

Podobné jako u zjistovani typl fontd pouzitych na webové strance mizZeme tuto informaci zjistit u
zpracovatele stranky i pouZit webovy nastroj (rozsifeni prohlizece) Fontanello, WhatFont, Visual
Inspector.

Stejné textové prvky webové stranky maji stejny styl pisma
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Jak hodnotit

)¢

Zkontrolujeme, zda nadpisy maji stejny styl pisma, podnadpisy maji stejny styl pisma, odkazy maji
stejny styl pisma a ostatni text ma stejny styl pisma. Stylem pisma rozumime font, velikost a barvu
textu.

4.1.7 Na webovych strankach dominuje jedna hlavni barva

Jak hodnotit Tuto informaci miiZe poskytnout zpracovatel webu $koly.

K hodnoceni je mozné pouzit nékteré online ndstroj, jako je napf. Colorfyit.com:
1. URL adresa kazdé stranky webu skoly se vloZi zadavani v online nastroji.

- Import URL Default  Small = Wide

s e cuni 2] G

[ Auto Discover All CSS?

Swatch Size:

Colorfylt U

= Like it? Spread the word! e
®© 4

o= , q =
= B

~ Paste CSS or HTML

i

Colorfylt

Community Coming Soon

[ W Follow Sociort |

2. All Discover All CSS nechame nezaskrtnuté

o IOREY
- J

= Import URL Default Small Wide

Swatch Size:

hitps:iwww H cuni.c

AmoDvswqules7<— Nezagkrtn Uté

Colorfylt cL..
= . s
= Like it? Spread the word! e
o

o [
= e

~ Paste CSS or HTML -
. -

Colorfylt

Community Coming Soon

[ W Fotow ecciort |

3. Klikneme na tlacitko Colorfyit.
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COLORFY  ___

= Import URL Default  Small =~ Wide

)¢

hitps:iwww 1 cuni.c2/

() Auto Discover All CSS?

Colorfylt 4—

= Like it? Spread the word!

- Paste CSS or HTML

Colorfylt
—r
B
Community Coming Soon
CONVOre, ‘About Cofortylt el
Using Colortylt

4. Aplikace ndam da na vybér, které soubory (adresy) chceme zaclenit do analyzy. Vybereme
pouze tu adresu, kterou jsme zadali v Import URL.

Found 14 HTML/CSS files to analyze.

© Tip! Uncheck the files you want exclude.

https: / /www.ff.cuni.cz/ h
) https: / /vweww. ff.cuni.cz/wp-Content/plugins/all-in-one-event-calendar/public/themes-

ailec/gamma/css/ailec_parsed_css.css?ver=2.5.41

[] https: //www. ff.cuni.cz/wp-includes/css/dist/block-library/style.min.css?ver=5.2.2

() https: //www.ff.cuni. p: .min.css?ver=5.2.2
[ https:/ /www.ff..cuni.cz/wp- content/plugins/page-ist/css/page-lst.csstver=5.1

() https://www.ff.cuni.cz/wp-content/plugins/pdf-print/css/frontend.css?ver=2.2.2

(0] https://www.ff.cuni.cz/wp fuk/css/ css?ver=5.2.2

() https: //www.ff.cuni.cz/wp-c( lorbox.css?ver=5. 2 1

[ https: / /www. f.cuni.
[ https://www.ff.cuni. czlwp :anlenl/themes/ffuk/style css?v=1&ver=5.2.. Z

() https: //www.ff.cuni. p: plugins/y l-g: y/styl cssNerSZZ

[ https: //www. ff.cuni.cz/wp-c pl y hannel-gallery/magnific-popup.css?ver=5.2.2

() https://www.ff.cuni. plugi css?ver=5.2.2
£ https: //www.f.cun,cz/wp-content/themes/ffuk/print.css

5. Vysledkem analyzy je mnoZina barevnych ¢tvercd, u kterych se po najeti kurzoru mysi objevi
kod barvy a pocet jejiho vyskytu na analyzované webové strance.

Found #003388 - 4 times

6. Tento proces opakujeme s kazdou webovou strankou webu skoly.
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5. MULTIMEDIA A SOUBORY

5.1 FOTOGRAFIE A OBRAZKY

- ’
P N
Jen malo webovych prezentaci je Cisté textovych. Je béiné, Ze se na webové strance nachazi urcity

pocet obrazkl ci fotografii. Pouziti obrazk( a fotografii na webové strance musi podporovat celkovy design

stranky a nesmi zhorsit informacni hodnotu webové prezentace. Pfi pouzivani obrazkl a fotografii na webové

strance je tfeba dodrzet minimalné tato doporuceni:

1.

Pouzivat vlastni obrazky ¢i fotografie. Ostatni musi mit doloZitelnou licenci pouziti, a to i pokud webova
stranka pouziva obrazky/fotografie tfetich stran, které jsou zdarma. Tyto licence jsou — vétSinou v podobé

souboru — ptilozeny k soubortim kédu stranky.

Kazdy obrdazek a kazda fotografie nesouci vyznamové sdéleni musi mit tzv. alternativni text. V praxi to
pozndme tak, Ze po najeti kurzoru mysi na obrazek/fotografii se nam ukaze popisek, ktery nas informuje

o jejich predmétu.

Pouziti spravného formatu a velikosti. Obrazky a fotografie zatéZuji a zpomaluji chod webové prezentace.
Formatl je nékolik, nejcastéjsimi obecné jsou formaty JPG a PNG, u fotografii pak format JPG (JPEG),
ktery zaruc¢i maly datovy objem (rychlé nacteni fotografie) bez dopadu na kvalitu. Format PNG ma vétsi
datovy objem (vice zatéZzuje webovou stranku), je proto vhodné jej pouzit pro obrazky s velkymi a jasnymi
plochami ¢i ostrymi liniemi (ikony, vektorové obrazky). Format PNG rovnéz disponuje mozZnosti

prihledného pozadi obrazku.

Pro zachovani pékného vzhledu obrazkd na webu je idedlni pouZivat obrazky o stejnych rozmérech.

Vyznamové sdéleni

Obrazky, fotografie a videa umistovana na web zpravidla nesou vyznamové sdéleni, tzn. poskytuji dalsi

informaci o predmétu zpravy nebo textu. Mezi obrazky, fotografie a videa, které vyznamové sdéleni nenesou,

patfi dekorativni a designové prvky.

Doporuceni

Pro obrazky/fotografie vkladané do textu pouzijeme idealné rozméry 800 % 600 pixeld, pficemz maximalni

velikost obrazku by neméla presahnout 1200 % 800 pixeld.

Pokud vkladame obrazky/fotografie, které maji byt pres celou $iti obrazovky, pouzijeme 3ifi obrazku

v rozmezi 1920-2000 pixeld.
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5.1 Na webu jsou umisténé fotografie nebo obrazky
Jak hodnotit Zkontrolujeme na webu Skoly existenci fotografii nebo obrazkd.
5.1.1 Kaidovlrl fotografii ¢i obrazek nesouci vyznamové sdéleni je mozné kliknutim zvétsit a opét
zmensit
Jak hodnotit Zkontrolujeme moznost zvétsit/zmensit fotografie/obrazku na kazdé strance webu 3koly.
5.1.2 Kazda fotografie Ci obrazek nesouci vyznamové sdéleni ma popisek informujici o obsahu
Jak hodnotit Kurzor umistime na fotografii a sledujeme, zda je pfipojen popisek informujici o jejim obsahu.
5.2 VIDEO

Uziti videi a animaci je ve webovych prezentacich stale populdrné;jsi. Tato média poskytuji vice designovych
a sdélovacich moznosti. Nevhodné uziti téchto médii ovSsem muzZe vyznamné zkomplikovat pouZitelnost
a pristupnost webové prezentace. Video a animace kladou znaéné naroky na vykon webové stranky. Pokud
pouzijeme video z externiho zdroje, bude uZivatel potfebovat kvalitni pfipojeni k internetu. Animace a video
predstavuji na strance pohyblivé prvky, a jako takové proto zhorsuji soustredéni uZivatele. Kdy je vhodné
pouzit animaci:

B chceme uZivateli ukazat néjakou zménu ve stavu — animovany prechod jednoho stavu webové

stranky do druhého dobfe informuje o tom, co se pravé stalo nebo co se bude dit,

B chceme upoutat uZivatelovu pozornost.

Video je na webové strance zpravidla umisténo prostfednictvim externiho serveru pro sdileni videosouboru,

napriklad YouTube, Vimeo atd. Lze vSak také nahrat video pfispévek v rdmci standardni funkce webovych

stranek. Pro video plati stejna pravidla jako pro obrazky ¢i fotografie, tedy:

B kazdé video by mélo mit svij alternativni text, ktery popisuje jeho obsah,

B velikost bloku, ve kterém se video na strance prehrava, resime podobné jako u obrazki
a fotografii.

Pokud vyuZijeme implementaci externiho prostfednika (YouTube, Vimeo atd.), je pro uZivatele jednoduché
velikost pfehravaného video upravit podle vlastnich potfeb (pfehrani na celé obrazovce, prehrani
v miniaturnim plovoucim okné mimo stranku atd.). Tento zpUsob uZivateli rovnéZz umoZzruje snadnou Upravu
hlasitosti, zmény rozliSeni videa (vhodné, pokud ma uZivatel horsi pfipojeni k internetu) ¢i moznost snadného

pridani a editace titulkd.

Pokud web obsahuje videa nesouci vyznamové sdéleni, je z hlediska pfistupnosti nutné, aby tato videa

disponovala titulky a aby byla pro kazdé takové video dostupna varianta v podobé textového zapisu.
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5.2 Na webu je umisténé video
Jak hodnotit Zkontrolujeme existenci videi na webu skoly.
5.2.1 Kazdé video nesouci vyznamové sdéleni je opatfeno popiskem informujicim o jeho obsahu
Jak hodnotit Kurzor umistime na video a sledujeme, zda je pfipojen popisek informujici o jeho obsahu.
5.2.2 Pro kazdé video nesouci vyznamové sdéleni je dostupna alternativa v podobé textového zapisu
Jak hodnotit Zkontrolujeme existenci textové alternativy u videa.
5.2.3 Kazdé video nesouci vyznamové sdéleni disponuje titulky
Jak hodnotit Zkontrolujeme existenci titulkl u videi obsaZzenych na webovych strankach.
5.2.4 Video ma uzivatel moznost pustit v rezimu celé obrazovky
Jak hodnotit Kazdé video na strankach Skoly spustime a zkusime pustit v reZimu celé obrazovky.
5.2.5 Uzivatel ma moznost ovladat hlasitost videa

Jak hodnotit Zkontrolujeme, zda je na webové strance moznost ovladat hlasitost videa.

5.3 ZVUK

Vyvoj webové stranky umoziuje uziti zvuku. Jednak jako tzv. zvuk na pozadi stranky, ale také moznost

prehrani zvukové stopy (napfiklad nahravka mluveného slova, hudba atd.) pfimo na strance.

Pro zvuk na pozadi obecné plati, Ze neni-li potfeba, na strance jej nepouzijeme. Pokud je potfeba nebo pokud
je soucasti néjakého pozadavku, musi mit uZivatel moZnost tento zvuk ztlumit ¢i vypnout (a musi mu byt

ukazano, jak tuto zménu provést).

Pfehravani nahravek je oproti tomu — zvlasté pro Skolni web —funkcionalitou. UmozZiuje nahrat jakykoli druh

zvukové stopy a uzivateli poskytuje moznost si nahravku kdykoli prehrat/ulozit.

Pro tento prvek plati totéZ co pro implementaci videa. Je mozné vyuzit standardni funkce webové stranky

nahrani zvukového souboru nebo vyuzit externi prostfedek (SoundCloud, YouTube atd.).

INDIKATORY

5.3 Na pozadi webu se prehrdvd zvukova nahravka (napf. piseri)

PFi testu tohoto indikatoru se ujistime, Ze mame zapnuty zvuk v PC a prohlizeci. Pokud web

Jak hodnotit TN PN
akhodnoti prehrava néjaky zvuk na pozadi, méli bychom jej slyset.

5.3.1 Webova stranka obsahuje tlacitko, kterym jde vypnout zvuk
Jak hodnotit Zkontrolujeme, zda webova stranka obsahuje tlacitko pro vypnuti zvuku.
5.3.2 Tlacitko pro vypnuti zvuku je dobfre viditelné
Jak hodnotit Zkontrolujeme, zda je tlacitko pro vypnuti zvuku dobfe viditelné.
5.4 ANIMACE

Animace predstavuje dynamicky prvek webové stranky. UZiti animaci ma své vyhody i nevyhody. Animace je
vhodné pouzit predevsim jako komunikaéni prvek webu s uzZivatelem, ktery zvysuje uzivatelskou privétivost

a zkusenost. Jako pfiklad dobré praxe uziti animaci mGze byt:

38



T
. INSTITUT EVALUACI
N INESAN A SOCIALNICH ANALYZ

B upozornéni na urdity prvek webové stranky, ktery by uZivatel jinak mohl prehlédnout,

)¢
o P

B upozornéni na spravnost postupu pfi vypliovani formulard (resp. jakékoli interakce uZivatele
s webem),

B informovani o akcich, které pravé probihaji, napriklad odesilani formulare, nacitani obsahu

na strance atd.
Pokud se na strance vyskytuje animace, ktera se neustale pohybuje, jednd se o chybny pfistup. Toto vyuziti
je moZné pouze u malého prvku a s velkou ¢asovou prodlevou opakovani pohybu. Pokud je takovych animaci

na strance vice, jedna se opét o chybnou praxi.

Indikatory

5.4 Na webu je umisténd animace ¢i dynamicky ménici se prvek

Filtracni indikator. Zkontrolujeme kazdou stranku webu Skoly. KaZzdou stranku si nechame znovu
nacist napr. pomoci klavesy F5 na klavesnici nejlépe v kombinaci s kldvesou CTRL (CTRL + F5 nebo
CTRL + R) nebo pomociikony € vedle adresniho fadku v prohlizeéi. Sledujeme pak existenci
pohyblivych ¢asti na webové strance.

Jak hodnotit

5.4.1 Kazda animace nesouci vyznamové sdéleni je opatifena popiskem informujicim o jejim obsahu
Jak hodnotit Kurzor umistime na animaci a sledujeme, zda je pfipojen popisek informujici o jejim obsahu.

Zadna animace ¢&i dynamicky se ménici prvek na webové strance se trvale neméni s frekvenci

5.4.2 v v oavel.z
vétsi nez trikrat za sekundu

Zkontrolujeme kaZdou stranku webu skoly. Kazdou stranku si nechame znovu nacist napf. pomoci
klavesy F5 na klavesnici nejlépe v kombinaci s kldvesou CTRL (CTRL + F5 nebo CTRL + R) nebo
pomociikony € vedle adresniho radku v prohlizeci. Sledujeme pak existenci pohyblivych ¢asti na
webové strance, které se trvale pohybuji (resp. vice nez tfikrat po sobé).

Jak hodnotit

5.5 DOKUMENTY

Dokumenty jsou externi prvky webu a nejsou soucdsti jeho kédu. Nejcastéji se jednd o textové soubory,
formulare (dotazniky) a tabulky. Z hlediska uZivatelské pfistupnosti a zkusenosti je vhodné poskytovat tyto

soubory pomoci formatu PDF. Pouziti tohoto formdatu ma nasledujici vyhody:

B dokument si vidy zachova své formatovani, bez ohledu na to, na jakém zafizeni jej uZivatel
otevre (na rozdil od Wordu), pro vsechny uZivatele tak bude dokument z hlediska formatu
stejny,

®  pro otevirdni dokumentd neni potfeba mit v zafizeni specidlni software, Ize jej otevfit
prostfednictvim prohlizece (na rozdil od Wordu, u néhoZ je potfeba mit pro otevieni
dokumentu nainstalovan prislusny software),

B (¢asti dokumentu je mozné uzamknout ¢i odemknout pro Upravy (lze tak vytvofit dokument
obsahujici formularova pole),
®  moZnost vyuzivat mezinarodné uznavany podpis.
Pokud Skolni web nabizi ke stazeni naptiklad formuldfe uréené k vyplnéni, je mozné takové formuldre
implementovat pomoci webovych formuldrd primo na webu skoly, tedy nabidnout moZnost vypliiovat je
primo na webu Skoly. Vyuzit Ize naptiklad nastroje Tabulky Google, Dokumenty Google a Formulare Google.

Tyto nastroje umoZznuji zachovat konzistentni styl, pfistup a spravu vSsech dokumentld smérem k uzivateli
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i pro interni uZiti. Vyhodou této varianty je mensi zatiZzeni webové stranky (fotografie, obrazky a dokumenty

maji velky vliv na vykon webu), coZ se odrazi i v rychlejSim nacitani webové stranky.

INDIKATORY

5.5 Na webu jsou umisténé dokumenty

. Filtraéni indikator. Zkontrolujeme existenci dokumentl (napt. dokumenty Word, Excel nebo ve

Jak hodnotit . v
formatu PDF) na webu Skoly.

5.5.1 Vsechny dokumenty umisténé na webu jsou ve formatu PDF

Jak hodnotit Zkontrolujeme formaty dokument( umisténych na webu.

Vsechny dokumenty je mozné shlédnout pfimo v prohlizeci bez nutnosti stahovani do zafizeni

5.5.2 .-
uzivatele

Jak hodnotit Zkontrolujeme zpuUsob zobrazovani dokumentl na webu skoly, dokumenty zkusime otevfit.
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6. PRILOHA — ZAZNAMOVY ARCH

1. VYHODNOCENI INDIKATORU
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Hodnoceni webu zakladni skoly
UzZivatelska zkuSenost a rozhrani

Identifikacni udaje Skoly

Nazev zakladni skoly

Jméno a prijmeni reditele/ky Skoly

Adresa webu Skoly

Udaje o vyplnéni zaznamového archu

Jméno, prijmeni a funkce hodnotitele/ky

Datum vyplnéni

Oblast indikatoru | Cislo | Nazev indikatoru !-Iotin’ota Yaha,
indikatoru indikatoru
1 PRISTUP K WEBU
1.1 Funkcionalita webu je zachovdna pfi
Obecné 111 zobrazeni na pocitaci i mobilnim telefonu anod neld 3
1.1.2 Kazda stranka webu se nacte do 5 vtefin anod neld 3
Uzivatel je vhodnym zplsobem informovan o
113 nefunkénosti ¢i neexistenci webové stranky anod neld 3
Funkcionalita webu je zachovana pfi
1.1.4 P o 3
zobrazeni v rGznych prohlizecich anold neld
Web nevyZaduje konkrétni vystupni i
1.1.5 e 3
ovladaci zafizeni anold neld
1.2 1.2.1 Adresa webu je pfistupnd i bez pouziti ,www“ | anol ne 3
Adresa Adresa webu obsahuje nazev § &i jeji
je nazev Skoly, Ci jeji
1.2.2 Skratku anold nel 3
Adresa kazdé stranky webu, na které se
1.2.3 | uZivatel pravé nachazi, obsahuje nazev dané | anol neld 3
webové stranky
1.2.4 Doména pouziva HTTPS protokol anod neld 3
13 Titulek webové stranky obsahuje nazev dané
; 1.3.1 stranky, na niZz se uZivatel pravé nachazi, i | ano d ned 2
Titulek . "
nazev webu Skoly
2 STRUKTURA WEBU
Struktura webu $koly dodrzuje vzor: Uvodni
2.1.1 stranka webu -> Kategorie -> Podkategorie | ano d nred 3
(pokud existuji) -> Cilova stranka webu
3 PRVKY WEBOVE STRANKY
3.1 Web obsahuje logo skoly (pfipadné nazev
Logo Skoly)
A1 o . Y .
3 -> pri odpovédi ,,ne” pokracovat indikatorem anold neld 3
¢.3.2.1
Logo je umisténé vlevo v horni ¢asti kazdé
3.1.2 g0 | anold nel 1
stranky webu
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Poklepanim na logo se uzivatel dostane zpét

3.1.3 na domovskou stranku anod  neld
3.2 Webové stranky obsahuji paticku
Paticka webové | 3.2.1 | - pfiodpovédi ,ne” pokracovat indikdtorem | anod ne
stranky ¢.34.1
V paticce jsou uvedeny informace o autorovi
3.2.2 P J ¥ ano D ne D
webu
V paticce je uveden odkaz na =zasad
3.2.3 Fi ., J y ano D ne D
pouzivani webu
3.3 Web obsahuje hlavni navigaci
Hlavni navigace 3.3.1 - pri odpovédi ,ne” pokracovat indikatorem | gno d ned
¢. 3.5.1
3.3.2 Kazda stranka webu obsahuje hlavni navigaci | ano d el
Hlavni navigace je umisténa v horni casti
3.33 , g VJ ano D ne D
webové stranky skoly
3.34 Hlavni navigace je horizontalni anod neld
Hlavni navigace neobsahuje ikonky bez
3.35 . e & ) y ano D ne D
popiskU
Hlavni navigace je zretelné oddélena od
3.3.6 zbytku stranky anold  neld
Hlavni navigace neobsahuje vice nez osm
3.3.7 kategorii ano D ne D
Kategorie v hlavni navigaci obsahuji podobny
3.3.8 R fwe .
pocet dil¢ich podkategorii anod neld
Kategorie hlavni navigace odkazujici na
3.3.9 webovou stranku, naniZ se uzivatel pravé | ano d el
nachazi, je vzdy graficky zvyraznéna
Kategorie hlavni navigace jsou na kazdé
3.3.10 , & ., 8 J ano D ne D
strance webu stejné
Kategorie hlavni navigace jsou na kazdé
3.11 , . _
33 strance webu ve stejném poradi anod neld
3.4 Web obsahuje boc¢ni navigaci
Boéni navigace 3.4.1 | - pfiodpovédi ,ne“ pokratovat indikatorem | anold ne
¢.3.5.1
Bocni navigace obsahuje pouze ty kategorie,
3.4.2
které se tykaji aktudlniho tématu anod ned
3.5 Web obsahuje drobeckovou navigaci
Drobe&kova 3.5.1 | - pfiodpovédi ,ne” pokracovat indikdtorem | anod ne
navigace ¢. 3.6.1
Nazev kategorie drobeckové navigace je
3.5.2 shodny s obsahem webové stranky, nakterou | anod ne
odkazuje
Drobeckova navigace obsahuje odkaz na
3.5.3 . . 8 ) ano D ne D
uvodni stranku
Drobeckova navigace obsahuje odkazy na
5.4 Y . . .,
35 predchozi Urovné kategorii anod neld
3.6 361 Textové odkazy jsou odliSené od ostatnich 0 0
Odkazy e textl pomoci kombinace odlisujicich prvk ano ne
Po najeti kurzoru mysi na netextovy odkaz se
3.6.2 ) v ¥ ano D ne D

objevi popisek informujici o cili presmérovani
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Po najeti kurzoru mysi na textovy i netextovy

3.6.3 .
odkaz se zméni podoba kurzoru anold neld
Odkaz je funkéni; po aktivaci odkazu je
3.6.4 | uzivatel presmérovan na cilovou stranku, | anolld ned
resp. €ast stranky
Cilova stranka externiho odkazu se po aktivaci
3.6.5 Y , Y v v P anold nel
otevre v nové karté prohlizece
3.7 Web obsahuje mapu webu
Mapa webu 3.7.1 - pfi odpovédi ,ne” pokracovat indikdtorem | anold ne
¢. 3.8.1
Odkaz na mapu webu je umistén v paticce
3.7.2 , . P J P ano Q ne Q
webové stranky
3.7.3 Mapa webu odpovida strukture webu anold neld
3.8 Web obsahuje vyhledavani
Vyhledavani 3.8.1 - prfi odpovédi ,ne“ pokracovat indikatorem | gno d ned
¢.3.9
3.8.2 Vyhleddavani je umisténé v hlavni navigaci anod nel
Vyhledavani najde relevantni  strank
3.8.3 y o ,J , y ano D ne D
obsahujici zadany vyraz
Vysledky vyhleddvani jsou fazeny podle
8.4 P .
3.8 dulezitosti anod neld
3.8.5 Vyhledavani umi doplfiovat zadavana slova anod neld
Pokud jsou slovo nebo fraze chybné zadany
3.8.6 vyhledavani i presto najde poZadovanou | ano d el
informaci
3.9 Na webu jsou umisténé formuldre
Formulare 3.9. - pri odpovédi ,ne” pokracovat indikdtorem | ano 4
¢.4.1.1
UZivatel je wupozornén signalizaci na
3.9.1 , ,J . p . & v anoD neD
nespravné zadani udajd do pole formulare
Pfi nespravném zadani udajid do pole
3.9.2 formulare jsou uZivateli poskytnuty instrukce | ano d el
pro spravné zadani
3.9.3 Kazdé pole formulare je oznacené anod neld
Odesle-li uzivatel vyplnény formuldr, je na to
9.4 v vy
3.9 upozornéna povérena osoba anod neld
4 GRAFICKE PRVKY
Texty jsou Citelné i po zméné velikosti okna
4.1.1 y,f Y P anold nel
prohlizece
Velikost pisma je moZné zvétsit pomoci
4.1.2 standardni funkce prohlizeCe bez ztraty | ano d el
obsahu ¢i funkcionality webové stranky
Na webu se vyskytuji maximalné tri druh
4.1.3 , ysividl y anold nel
pisem
Web neobsahuje prispévky psané pouze
4.1.4 , ,
velkym pismem anod neld
Na webu se nepouziva ¢ervend nebo zelend
4.1.5 ,
barva pisma pro texty anod neld
Stejné textové prvky webové stranky maji
4.1.6 ) bl y : anold nel

stejny styl pisma
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Na webovych strdnkach dominuje jedna
4.1.7 hlavni barva anold nel 2
5 MULTIMEDIA A SOUBORY
5.1 Na webu jsou umisténé fotografie nebo
Fotografie a obrazky
. 5.1 .. . . .
obrazky -> pfi odpovédi ,,ne” pokracovat indikdtorem anold neld
¢.52
K:I:\zdou fotogrvafu , c.| obrézelk r]esm,m aod  ned
5.1.1 vyznamové sdéleni, je mozné kliknutim ase O 1
zvétsit a opét zmensit netyka se
Kasda ; o . p
?zda foltogrvaflel CII o.braziek nes:f)llju o ne D
5.1.2 vyznamové sdéleni ma popisek informujici o o 1
obsahu netyka se Q
5.2 Na webu je umisténé video
Video 5.2 - pfi odpovédi ,ne” pokracovat indikdtorem | anod ne
¢. 53
Kaidié video nfesouci Y\?znam(?}/e: sdéler‘n' je aod  ned
5.2.1 opatifeno popiskem informujicim o jeho o 1
obsahu netykd se Q
Pro kazdé video nesouci vyznamové sdéleni je
. . " , anold neld
5.2.2 dostupnd alternativa v podobé textového o 1
Zapisu netyka se Q
523 Kazdé video nesouci vyznamové sdéleni | ano [ Y| 1
h disponuje titulky netykd se |
Video ma uZivatel mozZnost pustit v rezimu
2.4 , 1
> celé obrazovky anod neld
5.2.5 UZivatel ma moZnost ovladat hlasitostvidea | anol ne 1
5.3 Na pozadi webu se prehrdvd zvukovad
Zvuk nahrdvka (napf. piseri)
5.3 .. " . . .
-> pfi odpovédi ,,ne” pokracovat indikdtorem anold neld
¢.54
Webova stranka obsahuje tlacitko, kterym
531 . J y ano d ne 4 1
jde vypnout zvuk
5.3.2 Tlagitko pro vypnuti zvuku je dobfe viditelné | anod ne 1
Na webu je umisténd animace
5.4 - pri odpovédi ,ne” pokracovat indikatorem | ano ad ned
5.4 ¢.55
Animace Kazda animace nesouci vyznamové sdéleni je 0 0
N . . y L ano ne
54.1 opatfena popiskem informujicim o jejim o 1
obsahu netykd se Q
Z4adnd animace ¢ dynamicky se ménici prvek
5.4.2 na webové strance se trvale neméni s |anol neld 1
frekvenci vétsi neZ tfikrat za sekundu
5.5 55 Na webu jsou umisténé dokumenty 0 0
Dokumenty ' -> pri odpovédi ,,ne” ukoncit kontrolu ano ne
VsSechny dokumenty umisténé na webu jsou
>-5.1 ve formétu PDF ano ' ned 1
Vsechny dokumenty je mozné shlédnout
5.5.2 | pfimo v prohlize¢i bez nutnosti stahovanido | anold ne 1
zafizeni uZivatele
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Cislo a nazev indikatoru

Cislo a nazev indikatoru

3. SOUHRNNE HODNOCENI

Slovni souhrnné hodnoceni

Mira splnéni klicovych indikatoru

Klicové indikatory byly splnény na:

%.

47



. INSTITUT EVALUACI
N INESAN A SOCIALNICH ANALYZ

O INSTITUTU EVALUACI A SOCIALNICH ANALYZ

)¢

INESAN (Institut evaluaci a socialnich analyz) je prvni soukromy védecko-vyzkumny institut v oboru
spolecenskych véd zalozeny v CR. Jde o nezavisly subjekt, ktery byl zaloZzen podle pravidel stanovenych
Evropskou unii (R&mec Spole€enstvi pro statni podporu vyzkumu, vyvoje a inovaci, 2014/C/198/01). Institut
je vyzkumnou organizaci dle zdkona ¢. 130/2002 Sb., o podpore vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci,
a je zapsan na seznamu vyzkumnych organizaci vedeném Ministerstvem skolstvi, mladeZe a télovychovy
(MSMT). Cilem INESANu je provadét zakladni vyzkum, aplikovany vyzkum nebo experimentalni vyvoj a §ifit
jejich vysledky prostfednictvim vyuky, publikovani nebo pfevodu technologii, pficemz veskery zisk je zpétné
investovan do téchto ¢innosti.

Hlavnimi ¢innostmi, kterymi se INESAN zabyv3, jsou evaluace a socialni analyzy.

Evaluace jsou v INESANu chdpany jako proces systematického sbéru, zpracovani a usporadani informaci,
jehoZ cilem je raciondlni stanoveni a objektivni méreni hodnoty. Evaluace provdadéné INESANem maji formu
kontrolovaného Setfeni vécného zdkladu (merit) a pfinosu (worth) pfedmétu evaluace. Evaluace mohou
zlepsit kvalitu a zvysit ucinnost provadénych programi ¢i projektl, mohou optimalizovat proces jejich
realizace a mohou ptinést adekvatni a vyuzitelnou zpétnou vazbu. V oblasti evaluaci se INESAN specializuje
na:

®  metaevaluace (evaluace jiZz provedenych evaluaci),

B evaluace intervencnich program( (hodnoceni souboru opatfeni, jejichz cilem je zména
¢i formovani chovani jednotlivc(, spole¢enskych skupin ¢i organizaci).

Socialni analyzy jsou cileny na spolecenské problémy v ramci vytyCenych prioritnich tematickych oblasti.
INESANem provadéné analyzy obvykle zahrnuji cely soubor vzdjemné provdzanych vyzkumnych aktivit; tim
se socialni analyzy odlisuji od béznych vyzkum. V ramci realizace socialnich analyz se pracovnici INESANu
zaméruji na zkoumani vzdjemné interakce vybraného problému a jeho spolecenského kontextu, coz
umoznuje analyzované problémy detailné popsat a vyhodnotit. V oblasti socidlnich analyz INESAN realizuje
zejména:

B primarni a sekundarni vyzkum,
B syntetizujici, komparativni a analytické studie,
B pripadové studie.

Mezi tematické okruhy, jejichz vyzkumem se INESAN zabyva, patii eticky odpovédné chovani, manazerska
studia, ICT, Zivotni prostiedi a socidlni témata.

Diky svému zazemi v oblasti metodologie aplikovaného spole¢enskovédniho vyzkumu INESAN poskytuje také
zpracovani vyzkumnych Setfeni a metodologickych analyz. INESAN rovnéz poskytuje odborné sluzby pfi
tvorbé metodickych nastrojl pro evaluaci, realizuje samotna evaluacni Setfeni, podili se na pfipravé zadavaci
dokumentace a vykonava tzv. peer review jednotlivych dokument( vztahujicich se k evaluaci a k metodologii
spole¢enskovédniho vyzkumu.

Publikace, expertizy, odborna stanoviska a posudky, které INESAN vydava, nejsou ovlivnény postoji donorl
a zadavatell, nybrz obsahuji nezavisly pohled expert INESANu.
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